Kupni smlouva ¢. KS-2013/17

uzaviena podle ustanoveni § 409 a nasl. zakona ¢. 513/1991 Sh.
Obchodniho zakoniku o ndkupu pfistrojové techniky

mezi

Firma: CLUTEX = klastr technicke textilie

Sidlo: U jezu 525/4

Statutdrni zdstupce : Jan Hefmansky, prezident klastru
Kantaktni osoba: ing. Libuse Founowva, manaierka klastru
160/ DIE : 27031641 / 227031641

Bankovni spojeni : CSOB a.s. Hradec Krilové, £.0. 209 278 74

registrace MV CR dne 9.5.2006 pod &), V5/1-1/64 126/06-R

(dale jen , kupujici”)

Firma: Pragolab s.r.o.

Sidlo: Nad Krocinkou 285/55, 190 00 Praha 9
Statutdrni zdstupce : Ing. Ladislav Naméstek, jednatel spoleénosti
Kontaktni osoba : doc. RMDr. Pavel Janderka, C5c.

1€0/DIE : 48029289 / CZ 48029289

Bankovni spojeni : CSOB Praha, €.0.: 700076823/0300

zapsana v obchodnim rejstiiku Méstského soudu v Praze, oddil C, vloZka 14590
(déle jen ,prodévajici”)



Clanek 1
Pfedmét a Ucel smiouwy

Dodavka pFistrojové techniky dle nabidky €. PLN 13-058 (nabidka tvofi pfilohu € 1 této kupni
smlouvy).

Predmétem doddvky je zafizeni;

Nakup atomového absorpéniho spektrometru (AAS) pro méfeni

obsahu tézkych kovi

ICE 3500Z s prislusenstvim

wyrobek firmy Thermo Scientific, pro anorganickou prvkevou kvalitativni a kvantitativni analyzu,
Soutasti doddvky bude Fidici PC s pfedinstalovanym operatnim systémem a ovliddacim programem
Solaar a pfisludenstvi, spotfebni materidl a sluiby, které jsou specifikovény v pfiloZené nabidce PJ.N
13-058

Elanek 2
Cena

Cena za dodavku zafizeni die nabidky &ini 1251000,00 K& vietné dopravného, pojisténi,
instalace a zaikoleni. DPH 21 % £ini: 262 710,00 K&, cena vietné DPH je tedy 1 513 710,00 K&.

Clének 3
Platebni podminky

100% (vEetné DPH) na zakladé faktury vystavené pfi dodani zboii a po jeho instalaci se splatnosti
21 dni. AZ do dplného uhrazeni faktury 2dstava zboti majetkem prodavajiciho.

Clanek 4
Cas plnéni

Do péti tydni od podpisu smlouvy ohéma stranami.

Clanek 5
Misto plnéni

Mistem plnéni: Odborné pracoviité CLUTEX, Textilni zkufebni dstav s.p., Vaclavskd 6, 658 41
Brno, IC: 00013251, DIC: CZ00013251, povéfend osoba oprévnénd jednat jménem Odborného
pracoviité je ing. Petr Nasadil, tel.: 543426716, e-mail nasadil@tzu.cz .

Clanek &
Dodaci podminky

Vyplacené na misto plnéni. Dodavka se povaiuje za spinénou dodanim na misto plnéni. Soufdsti
dodivky je rovnéi instalace v misté dodani, zafkoleni obsluhy, technickd dokumentace a ndved k
pouliti. Instalaci provede servisni technik proddvajicho pe domluvé s kupujicim a po oznameni
kupujiciho, 3e je pfipraven k instalaci dle instalagnich podminek, které jsou pfilohou této smlouvy.



Clanek 7
Garance

Pfedmétem dodavky je zafizeni (pfistroj), na ktery je poskytovdna ziruka 24 mésicl od data
pievzeti pfistroje objednavatelem, kromé dild spotfebnihe charakteru, Zaruéni i pozarutni servis
zajistuje prodavajic/. Reklamace zdvad provadi kupujici vidy pisemné poitou, vyplnénim formuléfe
na www.pragolab.eu nebo faxem u prodédvajiciho. Po uplynuti ziruéni [hity se doba a podminky
zasahu Fidl standardnimi servisnimi podminkami prodavajiciho, wwhlagovanymi kazdy rok (pfiloha & 2
této kupni smiouwy),

Pii pfevzeti doddvky od pfepravce je zdstupce kupujicho povinen zkontrolovat wnéjsi
neporuienost zasilek, a pokud dojde k poruSeni toto zfetelné wyznadit do pfepravnich dokuments a
informovat proddvajiciho. Otevfit zdsilku md pravo servisni technik pfi instalaci.

Elanek 8
Smluwni pokuty

V pfipade prodleni kterékoliv ze smluvnich stran s pinénim podstatnych dohod podle této
smlouvy, kterymi jsou termin dodéni a termin splatnosti faktury dodavatele pfindle#l poskozené
strané smiuvni pokuta ve wii 0,05 % z hodnoty plnéni za kaidy den prodieni.

Clanek 9
Ujednani o souéinnasti

Dodavatel se zavazuje k souginnosti pfi vykonu finanéni kontroly dle § 2e zékona & 320/2001 Sb.

ClaneklD
Zavdredna ujednani

Tato smilouva se fidi ustanovenimi Obchodniho zdkoniku ze dne 5111991 2 obé strany
vychazeji z dobré vile takovouto smiouvu uzaviit a zavazky z ni wyplyvajici podle dohodnutych
podminek plnit. le vwyhotovena ve Etyfech exemplafich a obé strany obdri po dvou wyhotovenich.

Smiouva nabyva platnost a dfinnost dnem podpisu obéma smiuvnimi stranami. ;
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Prilohy:

Fiiloha £ 1: Naobidka ¢ PIN 13-058

Friloho £ 2: Servieni siuzby firmy PRAGOLAR, s.r.0.
Prileha £, 3: Instaladn podminky

Pritaha £, 4: Technicky popis



Pfiloha €. 1 Nabidka PJ.N 13-058

Nabidka PJ.N 13-058

Cisio ookfagy,
Referent.

PN 13-058
Pavel Jangeria

Dogawgiel

Fragolab 2.r.0.

M Krocinkou 53
190 00 Praha 9

IS 45029789, DIG CZ4B09289

Frna Zapsana u MEst. soudu v Praze

oddil C, vioka 14590

Tel- +420 284 813 020, Fax =420 266 310 597

e-mail: pragola laby.cz
Infemel. www pragolab.cz

Platedni idaje:

Zpersob ofwady

Paadovana zdioha 00D KL
Lok v]
Spiatnast dnf 1]

praqolab

laboratorni piistroje a zafizeni

{ratum 29.42013
Ciafim planost. 1.7.2013
ODavératar

e

CLUTEX - klastr technické textilie

Ing. Libuse Foufiova
Ll jezu 525/4
450 02 Liberec

IE: 27031641, Dit: CZ3T031641

Obchodni daje:
Doprava’

Atomovy absorpini spekirometr (AAS) pro méfen] obsahu 1E2kjch kawd, (G 3500 [Themo Scienific, Camridge)

Popis Cisko Muofstei  Cena 7ajedn.  Cana bez OPH OPH  Cena celfein
ICE 3500 DOUBLE BEAM DUAL  CAM- 1Ke 45300000 453000000 21% 9513000 S48 130,00
ATOMISER Aa BI2I5003I800
SPECTROMETER WIDE RANGE
PFMT - 180 TO SHINM GETV A5
STAMDARD
GF335Z RHOMUM COATED CAM- 1Kz 546 000,00 546 000,00 21% 114 &60,00 BA0 60,00
INTEGRATED ZEEMAN B4 IISO00061
BRAPHITE FURNACE AND
AUTOSAMPLER “[FOR ICE
MO0 AND ICE 3500 ZEEMAN
BIAC)
THERMOD FLEX 500, TURBINE  CAM- 1Es 147 10000 147 100,00 21% 3085100 17T 99100
PUME SIHZ 230 1011630100000
o1
Al COMFREZSOR (200740V  CAM: iKs 3130000 3130000 1% G5TI00 37 897100
L0HT) INCLUDES AR FILTER  S43330334725
AND MOISTURE TRAP (DRIGIN
GERMAMNY]
YP100 CONTINUDUS FLOW  CAM- 1Ks 157 700.00 187 700,00 Z1% 3841700 227 11700
VAPOLUR SYSTEM B42344010001
(1100 202200240V

W piipadé objedndnd uvadéjle. prosim, fisio &0 nabidky

Vystau! Doe, Pavel Janderka
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Nabidka PJ.N 13-058

M SERIES UMIVERSZAL CAM-
ACCESSORY MOUNT (RH) V42342020005
ARSENIC DATA CODED CAM-
B42339030331
BARIUM DATA CODED CAM-
BA2IIR030561
CADMILM DATA CODED CAaM-
B350 30481
CHROMWUM DATA CODED CAM-
BaZIR002A1
COBALT DATA CODED CAM-
a0 302T
COPPER DATA CODED CAM.
BAIR0 302610
MERCURY DATA CODED CaM.
B4Z338030801
MANGAMESE DATA CODED CAM-
SAFIIL0H2E
RECKEL DATA CODED CAM:
B4XIIR030281
LEAD DATA CODED CAM-
47330030821
ANTIMOMY DaTA CODED CAM-
S4TVIC0IST
SELENILM DaTa CODED CaM-
SAT3IC03I0 241
IRCH DATA CODED CAM-
4230030261
CUV EXTENMDED LIFETIME(2)  CAM-
847338585051

Solzar datastanice, LCD monigr,
Win T, M5 Office (Weed, Excel)
Zahraniéni baing a dopravné
Slava 25% Z cerny spektiometiy a
prisutenshv

Innmhna 3 Zagkoleri na mistd

VOLITELNE - MEKTERY

spuﬂnl MATERLAL A

MAHRADN] DiLY

EC100 ELECTRICALLY HEATED CAM-G433 S50

AUTOMISATION CELL 20001

CETAGC ASX-520 AUTOIAMPLER CAM-
S4734TDOL001

FLAME COMPARTMENT USER  CAM-

BPARES KIT BAT3A50E0001
LEEMAN FURMACE USER AR
SBPARES KIT BEI3AR0003

POLYPRAOFYLENE REAGENT  CAM-
CUPS (PK OF 500 PEIIAEIE0021

W piipadé objedndni uvddtile, prosim, £islo 1éto natidiy

Vystawl Doc, Faved Janderka ",‘ﬁ““f:,_

FO 02004

1¥s  11000,00
1Hs 5 BOO,.00
1He B 300,00
1Ks 9800,00
TKs 820000
1K= & 600,00
1Ks 70000
1K3 B 800 00
K3 B 200,00
1Ks B 200,00
K4 B 200,00
1Ks B ‘900,00
TKs 11 600,00
1Ks 81 900,00
TH: 4120000
1Ks 26 000.00
1KEs 15 400,00
THe 401 200,00
0 ks 25 00000
O HKs b.Jod
OKs 13230000
OKs 163 500,00
0 Kz 23 T000
OHs 6690000
0 Ka 450,00
Pokrafovdn na sirané 3
Strana 2z 3

praqolab

laboratorni pristroje a zafizeni

11000,00 21% 2310,00 13 31000
890000 1% 188300 10 TEE00
820000 2% 172200 5 922,00
960000 2% 201500 11 616,00
BE0000 1% 172200 o 22 00
PE00,00 2% 201500 11 616,00
710000 29% 143100 8 531,00
ER00,00 21% 136800 10 758,00
B200,00 2% 17200 B0
B 200,00 21% 1TI200 9022,00
B20000 21% 172200 992200
E900,00 21% 180000 10 769,00

1180000 21% 2436500 14 036,00

8190000 21% 17 16800 93 068,00

4120000 2% Ba5200 449 B52 00

2B 000,00 21% 588000 33 680,00

1640000 21% 407400 2347400

=41 200,00 Z1% -84 25200 485 452,00
000 21% 000 0,00
LoD 0% .00 0,00
00T 21% ki i} 0.0
00D 21% il 0.0
000 21% 000 0.0
000 21% 000 Q.00
0.00 21% el i} 0.0

REV. O



Nabidka PJ.N 13058  praqelalb

laboratorni pfistraje a zafizeni

POLYFROUFYLENE BAMFLE CAM- T Ks 1 654,00 000 21% .00 000

CURS {PK OF 1000) 047338380031

SPARE SAMP CAPILLARY TIP3 CAM- 0Ks 2 150,00 000 21% 000 0,00

{PH 10} FE80+ PATIIEIEI201

CETAC RACK 21 POSITION CAM. OKs .00 0,00 1% 000 Q.00
9472470030

CETAC RACK £0 POSITION CAM- (11 00,00 0,00 21% 000 0o
SAZTO02

CETAC 50ML POLY STANDARD CAM- OKs 13 100,00 0,00 1% 000 000

RACK TUBESIS00) PAIRATOR151

CETAC 20ML POLYTUBES (500} CAM- 0Ks 7 910,00 0,00 H% 0,00 0.00

FOR RACK 40 S4T3ATI0 61

CETAC DRAIN PUMP TUBING  CAM- oKs 2 040,00 0,00 21% 000 0,00

AND CONNKT 42347003371

SAMPLE UPTAKE TUBE 0AMM  CAM- DKs 5 420,00 0,00 2% 0,00 0,00
BATIATOM 52

15 CM MERCURY VAROUR CELL CAM- T¥s 4 050,00 0,00 2% 0,00 0,00
BATIEA0NG4

T CELL FAIR| CAM- 0Xs 2 470,00 0,00 21% 0,00 .00
$42339060101

SPARE PERISTALTIC PUME  CAM- oK 2 430,00 0,00 21% 0,00 0,00

TUBNG L F4T346010011

MEMBRANE D4 47 CAM- s 2 850,00 0,00 21% 0,00 0,00

BTFE L 424010021

VRO0 SM GLASS CaM- oK 550,00 0,00 Z1% 0,00 0,00

BEADS L 42345010031

100MM SLOT T) BURNER CAM- bKs 5010000 0,00 21% 0,00 0,00
F42342031021

CAPILLARY TUBE 0,410 CAM- 0 Ks 110,00 000 21% 0,00 0,00

1MSAMEDE1301 188107 PH2IIV005E11

CAPILLARY TUBE 0.5MM D CAM- ks 110,00 0,00 21% 0,00 0,00
H4TIIV005421

MEBULISER PROBE CAM- 0 Ks 240,00 0,00 Z1% 0,00 0,00
B423 3005441

Cafkam: 3 mj 1 251 000,00 26271000 1513 710,00

Zaruka na zafizeni je 24 mésich od inslaiace, mimo dilh spolfebning charakten

Dodaci ifa dinl cca 2 — 4 thdny

Ceny jsou uvedeny vietné balného, zatwanitning dopravidha, pojistnéno a cla

Doutdme, }e nade nabidka bude splfiovat Vase pafadaviy a zistivime s pazdraven

W pfipadé objednani uvadéfte, prosim, ¢ (2o Téo natidy

Vystawi Doc. Pavel danderka T ““"ﬁr -
] "’r
Strama 3 za
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Priloha €. 2 Servisn( slufby firmy PRAGOLAE, s. r. o.Nod Krocinkow 55, 180 00 PRAHA 8

.

. pfistroje a zhodi instalované a uvadéné do chodu uilvatelem na zakladé
vimohoemd oSy m A o e i e i e s e T

Il. pfistroje a zhodl instalované a uvadéné do chadu techniky Pragolabu. ..o

Pozarucni servis je nabizen ve trech typech:. .
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Ruseni a zmény objedndvek, servisnich a KUPNIEh SMIUY .o essmsssss s eneasns 12

Uvod

Firma Pragolab s.r.o. povaiuje oblast technického servisu za jednu z kliéowych oblasti své Einnosti a je
s plné védoma dilefitosti stdlé provozuschopnosti a spravné finnostl dodévanyeh wrabkl po celou
dobu jejich Zivotnasti. Firma proto venuje mimofddnou pdi a prostiedky neustalému zdokonalavani
jak technického vybaveni, tak znalosti tymu technikd zajistujicich servisni a dalsi podpdrnou gGinnost.
Timto zplsobem se snaii stale zhvalitfiovat sve sluiby a rozSifovat jejich nabidkw. V soutasnosti jsou
k disposici tfi servisni stfediska: Praha, Brno a Bratislava.

Aktualné poskytovaneé sluiby jsou clenény podle typu zafizeni do tfi skupin:
(v pfipadé nejasnosti kontaktujte naseho zastupce)

. pfistroje a zbodi instalované a uvadéné do chodu uiivatelem na zdkladé vrobcem
dodaného navodu.

Jednd seo pfistroje azafizenl, ukterych wyrobce nepoZaduje instalaci autorizovanymi techniky
a dodava ma toto ndvod. Pokud =i kupujici instalaci téchto pFistrojl a zhodi objednd u Pragalabu, je
tato sluiba Uftovand tarifem "Servis wavou", Zaruka poding datem dodani zbofi. Bezplatné zdruéni
opravy jsou zdsadné provadény vdilndch Pragolabu ({wjimky napf. urozmérnych zafizeni po
dohodé), Dopravu k oprave zajisfuje uZivatal,



II. pfistroje a zboii instalované a uvadéné do chodu techniky Pragolabu

Tyto pfistroje a zbo¥l wrobce poladuje instalovat autorizovanymi techniky a tote je také nutnou
podminkou pro uplatnéni zaruky. Instalace je bezplatna, pokud kupujici spini "Instalacni podminky™
dodané f. Pragolab. Instalainl podminky obsahuji wrobcem poladované parametry napriklad pro
umisténi, kvalitu el. sité, gistote provoznich médii atd. Pokud technik pozvany kinstalaci tuto nebude
moci provest a dokondit z divodd nedostatedného splnéni téchto instalaénich podminek, budou
vzniklé dodatecne naklady uétovany. Rozsah instalaénich praci je vymezen wrobcem.

Zaruka viz "Zaruini servis",
Pozaruini servis je nabizen ve trech typech:
a) servis dilensky

Fristroje jsou zasilany uiivatelem firmé PRAGOLAR k opravé po pfedbéing telefonické domluva,
Spolu spiistrojem je nezbytné poslat iobjedndvku, kde bude definovdnz pofadovans finnast
a jednoznacny popis stavu pfistroje | pro pfipadné urfeni nesrovnalosti jako poikozeni b&hem
dopravy). Tato forma je uréena pfedeviim pro mensi laboratorni techniku [nepoiadujici firemni
instalaci), key rozméry | vaha zafizeni jsou oviddnutelné béZnou manipulaci. Také z hlediska ceny
opravy je tato forma nejvyhodnéjsi. Zde je Oftovdna prace na opravé fasemn stravenym opravou
se sazbou “prace v dilnd", cena nahradnich dill, nezbytné naklady k jeiich opatfeni a dopravnym.

b} servis wyzvou

servis se poskytuje jako jednorazovy Ukon na zakladé plsemné objednavky uiivatele, V tomto pfipadé
jsou zakaznikovi GEtovany vedkeré niklady, jako je cena ndhradnich dild a nezbyiné naklady k jejich
opatfeni, cestovni £as a dopravnl ndklady technika, £as technika dle hodinowych sazeb pro dany typ
zafizeni. Sarvis vyzvou se poskytuje jen v pracovnich dnech. Prioritu viak maji zdkaznlel, ktefi maji
servisni smiouvu, nebo instalace novych zafizeni.

c} servis na zakladé servisni smlauwy

Tento zplsob servisu poskytuje zdkaznikovi fadu wyhod a umoifuje mu plné wyufivat technické
moinosti poskytované wyrobci zafizeni. Zakaznik uzavie s Pragolabem servisni smlouvu na dobu
uriitou [min. 1 rok). Po dobu trvani smlouvy platl zdkaznik dopfedu pravidelng (dle dohody napf.
rotné) pauidini poplatek, Vyie poplatku zéwisi na typu servisni smlouvy, poftu a druhu zafizeni, jejich
stdfi, konfiguraci a na éasovém rozsahu servisu (do 24 hod, dry prac, klidu,....) a je sjedndvén zésadné
individudlng. Tento poplatek napfiklad miZe zahmovat typ servisni slufby, kdy veikeré naklady
spojene se servisem, jako cestovni £as a dopravni ndklady, as technika i cena ndhradnich dild jsou
hrazeny timto pauidlem. Vyhodou pro zdkaznika je pravidelnost plateb nakladd na ddribu, jejich
snadné planovani a vyloufeni nepfedvidanych vysokych jednordzovych ndkladd, V rdmci této servisni
smilouvy poskytuje Pragolzb zékaznikovi komplexni technicky servis, tzn. nejen pfipadnou opravu
vietné wwinény vadného dilu, ale | fadu dalSich doplfikowych slufeb: preventivni prohlidky (£etnost
dle smlouwy), zdarma aktualizace na posledni werzi wyrobcem distribuovaného software, je-li
dohodnuta a moina vzhledem ke technickému provedeni zafizeni, délkova diagnostika, instalace
inzenyrskych zmén, telefonické aplikaéni konzultace., Ufelem servisni smlouvy je poskytnout
zdkaznikovl rejwyisi modnou kvalitu servisu swyuiitim celého technického z experiniho zdzemi
Fragolabu a jim zastupovanych svétowch wyrobcl.



lll. aplikaéni servis

Tyto sluiby obsahuji poskytovani Einnosti v obory analytickych konzultaci, metodické pedpory,
skoleni, dodavky analytickych analyz "na kliZ", referSe woboru analytické chemie organickych
sloufenin, uZivatelske a aplikacni Skoleni pro doddvané pfistroje. Jsou sjednavany individuding.

Instalacni cinnost

piistroje doddvané firmouw PRAGOLABR vyiadujici instalaci servisnim technikem budou instalovany po
pisemné wyzvé uiivatele, e je pfipraven na instalaci daného zafizeni, Termin bude dohodnuot
telefonicky s pfisluinym servisnim technikem. Viastni instalace bude provedena dle wyrabcem
specifikovaného postupu a rozsahu, Zpravidla se sestava ze sestaveni zafizen do provozniho stavuw,
ovéreni funkca(i] testem a zakladniho zagkoleni obsluhy (uvedeni do provozu, wpinani, ukdzka bainé
obsluhy]. Soufasti instalace neni detailni vysvetleni funkci a mofnost zafizeni, 2vldsté ne wvoj
aplikatnich metodik | (Toto je cilem aplikanich sluieb). Instalace je ukonfena dspéénym ukondéenim
testd (funkEnosti) zafizeni,

Podminky pro Servis vyzvou

Pragolab poskytne servisni sluiby na zdkladé pisemné objedndvky, kterd bude obsahovat tyto
poloiky: identifikaéni udaje objednavatele (zejména ndzev instituce, adress, osoba odpovédné za
objednavku a ICO, DIC, &islo GEtu ze které bude sluiba hrazena, typ pfistroje 5 jeho wrabnim &islem,
popis poiadované Einnosti, popis zdvady andvrh terminu pro zdkrok. Celkovy piedb&iny cenowy
odhad bude proveden po ohledén( zdvady, Pokud ma objednavatel whrady k témto "Podminkam",
sdéll je firmé PRAGOLAB v objednavce. Za sdéleni wyhrad v objednavee nepoklidds firma PRAGOLAB
uvadéni platebnich a terminowych poZadavkd. Pokud poZaduje objednavatel uzavit vlastni smlouwy,
sdéli tuto skutefnost wobjedndvee. V pfipad® uzavieni zvlaitni smlouvy jsou tyto "Podminky”
neplatne.

Cas plnéni pro Servis wjzvou

Firma PRAGOLAB poskytne pisemné objednany servisni zakrok v terminu oboustranné dohodnutém
uiivatelem zafizeni a pfislusnym servisnim technikem [obwykle telefonicky). Firma PRAGOLAB
se zavazuje kontaktovat ufivatele do max. S pracovnich dnl po obdrieni objednavky. Servis vavou
se poskytuje vidy jen v pracovni dny a ai po uspokojeni pfipadnych pofadavkd jinych zakaznikd na
instalaci nebo servis na zdkladé servisni smlouvy. Pokud bude objednavatelem pofadovén expresni
zasah af. Pragolab bude schopna organizaéné pro dany pfipad zajistit pfijezd technika do 48 hod.
bude Gctovan expresni pfiplatek ve wii 50% u hodinové sazby. UZivatel zajisti servisnimu techniku
mao#nost neruiené prace, dle okolnosti i v prodiouienéd pracovni dobé. Cas bude poéitdn od vstupu
servisniho technika do podniku po jeho opusténi s wjimkou prostojd z jeho strany.

WyEE moc

Firma PRAGOLAB nebude odpovédnd za ztrity, Skody & penale wyplyvajici z prodleni rebo
neuskuteEnéni sluiby ztitulu VySEi mocl pfesahujicd rozsah wlivu firmy PRAGOLAB, Wyisi moci
se rozumi uddlost mimo kontrolu firmy PRAGOLAB, kterou nelze predvidst a kterd neni zplsobena
chybou nebo zanedbdnim firmou PRAGOLAR,

Odpovédnosti

Firma PRAGOLAB pfejima odpovédnost pauze za wlastni provedeni servisniho zdkroku, t]. pokud
dojde k poikozeni & znideni pristroje prokdzanouw vinou servisniho technika. Velkerd ostatni rizika
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a odpovédnosti jsou na strané objednavatele servisu. Firma PRAGOLAB nemdiie byt Cinéna
adpovédnou za pfipadné daldi zdvady nebo podkozen! zjifténé béhem a po servisnim zdsahw, &
pfipadné ztréty ztohoto wyplyvajici. V pfipadé pozdE&jEiho zjisténi nedostatkd & zdvad bude
abjednavatel neprodlené informovat firmu PRAGOLAB a wyikd jefich daliich pokyni.

Zarucni servis

Zarutni doba na zafizeni dodané firmou PRAGOLAB je stanoveno Kupni smlouvou. Zarucni lhita
nabihd dnem dokondeni instalace. V této dobé firma PRAGOLAB zajisti bezplatnou zaruini apravu.
Provozovatel zajisti pfipojen( zafizeni na Internet,aby mohla byt realizovana dilkova sprava a dozor
zafizeni servisnim technikem prib&iné na zakladé hot-line. Reakéni doba servisniho technika je 24
hodin. Nastupni doba technika v zdarucni [hité je stanovena 48 hodin {nebude-li dohodnuto jinak) od
nahlaieni zavady dohodnutym zplsobem. Do této lhity se nezapofitivaji dny pracovniho kiidu a
pracovniho volna. Firma PRAGOLAB neopravi zdarma zdvady veriklé v zdruéni [hité, pokud vznikly
neodbornym, Gfelu pouZiti neodpovidajicim zachdzeni, nedodrienim podminek pro provoz &
instalaci, pfi poruieni plomb, zjevaym pokusem, kdy se ufivatel snaZil odstranit pfipadnou zdvadu
vlastnimi silami a zvla3té zdvady zplsobené pfepétim & rdzy v napdjeci el. siti. Ziruka se nevztahuje
na spotfebnl material a sklenéné dily.

Frofylaktické prohlidky

Jednou ze standardnich slufeb poskytovanych firmou PRAGOLAB jsou Profylaktické prohlidky. Tyto
slouzi ke kontrole a ovéfeni spravnyeh funkei zafizeni dle specifikace vyrobce, drobnym opravam,
nastavenim i Udribé, Souldsti je evidovany protokol o provedené prohlidce a jejim wysledku.

Je-li pofadovina "Validace zafizen”, bude toto uréeno zvlastni smiouvow.
Dokumentace

Dokumentace viech servisnich zakrokl je provadéna formou "Servisni zpravy" v éeském jazyce. Zde
jsou uvedeny: identifikatni Odaje objednavatele (adresa, Cislo objedndvky, .., pfistroje, typ zdkroku
[napf. zaruka), popis zdvady, provedeng finnosti k Jejl lokalizaci 5 odstranéni, pracovni &as, wdang
dily & materidl, pfipadnd doporufeni k provozu, pfedbéing cena opravy, stav zafizeni po zakroku,
datum, podpisy servisniho technika a zodpovédné piebirajici osoby.

V piipadé instalace nowjch zafizeni je doddna plvodni dokumentace (v jazyce dodaném wrobcem -

anglickém nebo némeckém) jako napf, ndvody k poufiti, certifikaty, zaruéni listy, neni-li stanovena
Kupni smlouvou jinak,

Dodaci podminky
Firma PRAGOLAE dodd objednané zboii (materidl, dily, ..) proclené as proplacenym clerm na
ujednané misto uréeni (neni-li dodavka v ramci servisniho 2akroku):
a) vyplacené, pokud cena zbodl pFesdhne 30.000,- KE

b} nevyplacené pfi doddvkdach zbofi do této ceny, kdy bude kupujicimu wwictovano tuzemské
dopravne.

U dodavek asvobozenyeh od cla neba s celnimi dlevami, papfipadé bez cla i DPH pfeda kupujici firmé
FRAGOLAR soufasnié sobjedndvkou, nebo uzavfenou kupni smlouvou, veikeré podklady pro
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uskutecnéni zvlastniho celniho fizeni. V tomto pfipadé bude firma PRAGOLAB (étovat za doddviky
v cend do 50.000,-KE jednordzovy poplatek 5000,-KE za toto zvldstni celni fizeni.

Flatebni podminky

Cenu za poskytnuté sluzby, dily a materidl zaplati objednavatel firm& PRAGOLAB. Podklademn pro
zaplaceni je faktura, kterd je splatnd do 30 dni ode dne vystaveni. Pfi prodleni se zaplacenim je
objednavatel povinen uhradit pokutu ve wy3i 0,5% za kazdy den prodleni, Neplaceni servisu mize byt
i ddvodern k odmitnut daldihe poskytovani servisnich slufeh.

Ruieni a zmény objednivek, servisnich a kupnich smiuv

Chjednavky, servisni a kupni smlouvy lze zrudit nebo zménit pouze vzdjemnou dohodou. Zrufeni
objednavky, ktera jiZ byla wyfakturovdna, je moiné pouze pfi dhradé nakladd spojenych s obstardnim
tboil, svyienych o 100%.

Dne: 28.5.2013

72 PRAGOLAB s.r.o.

)
ing. Tomas Fojtik Ing. Ladislav Naméstek
vedouci servisu jednatel
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