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Smiouva o sdruzenych sluzbach dodavky a odbéru zemniho plynu

Nize uvedené smiuvni strany uzaviraji podle ustanoveni § 72 odst. 2 zikona €. 458/2000 Sb., energetickeho
zikona, ve znéni pozdéjSich pravnich predpisti a podle ustanoveni zikona €. 89/2012 Sb,, obéanského zikoniku,
ve znéni pozdéjSich pravnich predpisd, tuto smlouvu o sdruZenych sluzbach dodavky a odbéru zemniha plynu
(dale jen ,,Smlouva"). Smlouva je uzavirdna mezi:

Praiska plynarenska, a. s.

se sidlem Praha | — Nové Mésto, Narodni 37, PSC 110 00

IC: 60193492,

DIC: CZ60193492

Spolegnost zapséna v obchodnim rejstiiku, vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, vlozka 2337
zastoupena na zakladé pIné moci: Ji¥im Kuncem, manaZerem pro vefejné zakazky a el. aukce

Bankovni spojeni:  Ceskoslovenska obchodni banka, a.s.

Cislo uétu / kéd banky: 117671123/0300 (CZK)

Kontaktni osoba: JiFi Kunc, manaier pro vefejné zakdzky a el aukce, tel/ffax.: 267175402,
724315918/267174301, e-mail: jirikunc@ppas.cz, misto stilého pracovisté: U Plynirny 500, Praha 4 -
Michle

(déle jen ,, Obchodnik")

Zelivska provozni a.s.

se sidlem Praha 10 - Hostivar, K Horkam 16/23, PSC 10200

IC 29131804

DIC CZ29131804

jejimz jménem jedna: Mgr. Mark Rieder, predseda predstavenstva, Ing. Jiri Sparihel, élen piedstavenstva
Bankovni spojeni: Komer¢ni banka, a.s.

Cislo Gétu / kod banky:107-1280550297/0100

zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném u Méstského soudu v Praze, oddil B, vlozka 19766

Adresa k zasilani fakturace a veskerych sdéleni uréenych Zakaznikovi: K Horkam 16/23,
102 00 Praha Hostivar
1_ L *—,,-;;:}‘I_\ 0
Kontaktni osoby: Ing. Josef Parkan, provozni feditel, parkan@zelivska.cz, Be-Petra-Kovarikovi-MBA-
b odni-Fediteliatiovas Baclivsha,
(déle jen ,,Zakaznik*)

(Obchodnik a Zakaznik dile spole¢né téz jen ,,Smluvni strany®)

Predmétem této Smlouvy je sdruzena sluzba dodivky zemniho plynu (dile jen +plyn) upravend v souladu se
zakonem & 458/2000 Sb., o podminkich podnikéni a o vykonu stitni spravy v energetickych odvétvich a o
zméné n&kterych zikond, v platném znéni (dile jen ,.energeticky zakon®).

Obchadnik se Smlouvou zavazuje doddvat po dobu, na kterou je Smlouva uzaviena Zakaznikovi plyn, pistavit
tento plyn k odb&ru v Odbérnych mistech Zdkaznika a zajistit vlastnim jménem a na vlastni (et distribuci
plynu a Zikaznik se zavazuje tento plyn ve sjiednaném mnoiZstvi, véetné souvisejicich sluzeb odebrat a zaplatit
22 to Obchodnikovi dohadnutou cenu. Priva a povinnosti Smiuvnich stran se Fidi obecné zivaznymi pravnimi
pfedpisy, zejména ustanovenim § 72 odstavce 1 energetického zikona a touto Smlouvou, vietné jejich
nedilnych pfiloh — Pfiloha A, Pfiloha B, Pfiloha C a Pfiloha D. V pfipadé rozporu Smilouvy, jeji Prilohy A a



Prilohy B na strané jedné a PFilohy C (Obchodni podminky) a Prilohy D (Cenik nadstandardnich sluzeb) na
strané druhé, maji ustanoveni obsazena ve Smlouvé, Priloze A a Pfiloze B prednost prred ustanovenimi Prilohy
C a Prilohy D.

Zikaznik prohladuje, Ze je srozumén s tim, Ze je podstatna ¢ast obsahu této Smlouvy upravena v Obchodnich
podminkach a vyslovné prijimé ustanoveni €l. II. (cena), &l lll.I (zilohy), L. lIL9 (vyGltovani), €l. V. (uzavieni
smlouvy), €. VI. (omezeni, pFerudeni nebo ukonéeni dodavky plynu), ¢l. VII. (ukonceni smlouvy), &l. VIII.
(jednostranna zména Obchodnich podminek), &l. IX (sankce, v€etné smluvnich pokut), €&l XIL1 (nakladani
s osobnimi Gdaji), €. XI.7 (ziznam telefonickych hovori) Obchodnich podminek a dale v Ceniku
nadstandardnich sluzeb Obchodnika, ve kterém jsou uvedeny ceny nakladl a poplatkii za sluzby Ci jina plnéni,
které jsou dle Smlouvy poskytovany nad ramec b&Znych sluZeb a plnéni, s jejichz obsahem byl pi'ed uzavienim
Smlouvy dostateéné& sezndmen, byl mu vysvétlen a souhlasi s nim. Zikaznik déile prohlasuje, Ze byl
Obchodnikem v dostateéné mife srozumén a vysvétlena mu vSechna ustanoveni Smlouvy a jejich nedilnych
priloh, predevsim pak zpisob stanoveni celkové ceny za plyn a souvisejici sluzby jim hrazené na zikladé této
Smlouvy.

Smluvni strany si sjedndvaji splatnost odchylné od zikona ¢. 89/2012 Sb., obcanského zakoniku, v platném
znéni, kterd se poéita ode dne vystaveni dafiového dokladu ve Ih(ité uréené nize.

Nestanovi-li dohoda Smluvnich stran jinak, Smlouva se uzavird na dobu uréitou od 01.01.2017 6.00 hod. /
do 01.01.2018 6.00 hod., s terminem dodavek zahijenych od 01.01.2017 6.00 hod

Uplné ujednani o celkovém mnoZstvi plynu, véetné_specifikace odbérnych mist dodévaného dle této

Smlouvy je obsazeno v nedilné Priloze A k této Smlouvé.

Cena ostatnich sluZeb dodavky plynu dle této Smlouvy se sjednava v Pfiloze B k této Smlouvé.

Smluvni strany sjednavaji, Ze Zakaznik je neni povinen hradit zalohy.

Splatnost zaloh na cenu dodavky plynu se nesjednava.

Smiuvni strany sjedndvaji splatnost faktur, pieplatki a nedoplatka ve Ihité 30 dnd.

Pokud se v pFipadé, ze tuto sluzbu provozovatel distribuéni soustavy umozniuje, Obchodnik prostfednictvim
kontaktni osoby uvedené v zéhlavi Smlouvy se Zikaznikem dohodne na mimoridné fakturaci provadéné na
zakladé sam ¢tu spotFeby plynu Z ika za jiné obdobi, nez je obdobi ukoncené Fadnym odeltem
plynu s odeslinim podkladu pro fakturaci (POF), aviak Zikaznik nedodd samoodecet v provozovatelem
distribuéni soustavy stanoveném formétu, v terminu nejpozdéji prvni pracovni den do 24.00 hodin po skonceni
posledniho kalendéfniho mésice v obdobi, pro které bude mimoradna fakturace dohodnuta, nebo budou
provozovatelem distribuéni soustavy poZadované (daje takovymto Zikaznikem uvedeny chybné €i nedpliné,
neni Obchodnik povinen vystavit fakturu za jiné nez Fidné odectové obdobi provadéné provozovatelem
distribuéni soustavy. Podklady pro fakturaci na zikladé samoodectu dle tohoto odstavce zasild Zikaznik na e-
mailovou adresu Obchodnika callcentrum@ppas.cz, prostfednictvim on-line formulafe, telefonicky na
Zakaznickou linku 840 555 333 nebo na telefonni &islo 267 056 705, osobné na pobockich obchodnich
kancelafi anebo formou SMS na &isio 720 002 922. K pInéni dle Ceniku nadstandardnich sluzeb je Zikaznik
povinen také nahradit Obchodnikovi niklady, které Obchodnik vynaloZi ve vztahu k provozovateli distribuni
soustavy v souvislosti s poskytovanim sluZeb poZadovanych v souladu se Smlouvou Zikaznikem, zejm. pak
niklady na mimoradny odecet &i samoodecet, mimoradnou fakturaci.

Smluvni strany sjedndvaji, Ze veSkeré uhrad nézitych &astek Zakaznikem Obchodnikovi budou
provadény bezhotovostni formou prrevodu na bankovni tcet.

Zakaznik souhlasi se zasilanim a doru€ovanim faktur, pFedpist ziloh, oznaimeni zmén Obchodnich podminek,
Ceniku nadstandardnich sluZeb nebo Ceny ostatnich sluZzeb dodavky plynu v elektronické podobé na email sve
kontaktni osoby uvedeny v zahlavi Smlouvy.



Zvlastni ujednani dle zadavaci dokumentace vefejné zakazky.

Cena za dodévku zemniho plynu bude hrazena na zikladé dafovych dokladil vystavenych dodavatelem dle
skuteéné spotfeby zemniho plynu a jednotkové ceny uvedené v nabidce dodavatele; fakturace bude
provadéna mésiéné; dafiovy doklad s uvedenim skuteéné odebraného mnozstvi za kazdé odbérné misto
bude vystaven po pfislusném fakturaénim obdobi; dafiové doklady musi byt vystavovany v souladu s
pozadavky pravnich predpist na dafiové doklady, splatnost dafiovych dokladi cini 30 (slovy: tficet) dni ode
dne doruéeni zadavateli (dnem zaplaceni se rozumi den odeslini platby adresatovi, v pripadé, Ze je timto
dnem den pracovniho klidu, pak se rozumi dnem odeslani prvni nasledujici pracovni den).

Smluvni strany se dohodly, Ze se na zdkaznika nevztahuji sankce za nedodrZeni mnozstvi odbéru zemniho
plynu. Nebude se vyhodnocovat skuteéné odebrané mnozstvi zemniho plynu ve smyslu jakykoliv dalSich
poplatkd, nebo sankci.

V Praze dne: 10.10.2016

Prazska plynarenska, a. s.

praiska plynarenskd, a. &
................... i D s praha 1 - Nové Mésto
JiFi Kunc , psé 110 00
o — ; Narodni a7,
manazer firo vefejné zaldzky (2721)

a el. aukce
V Praze dne: 10.10.2016

Zelivska provozni, a.s.

|||..||..||-|..|-||..|-||..||-|.|-||-||--!:!'!;-_& - Ze'iv k’ ... EEageats I.IIII.IHIJIIIIIIIII LR
Mgr. Mark Rieder @’@ﬂ% sk provozni a.frg, Jifi Spaiihel
predseda pFedstavenstva w4 KHorkém 16/23  Elep/predstavenstva

i . 10200 Praha 10
Zelivskd lC:29131804a

Provozni DIC:CZ29131804 @
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Priloha B - Cena ostatnich sluzeb dodavky plynu

Cena ostatnich sluzeb dodavky plynu

Cena ostatnich sluzeb dodavky plynu je pro obdobi od 1.1.2017 od 6:00 hod. do 1.1.2018 do 6:00 hod.
(ddle jen ,,Cenové obdobi*) stanovena jako pevni jednoslozkova cena s tim, ze pro urceni jeji vySe se
aplikuji dale uvedené podminky.

I.  Smluvni strany se dohodly na pevné komoditni cené v KE/MWh. Tato fixni cena zahrnuje cenu vlastni
komodity zemniho plynu, cenu za prepravu plynu (kapacitni i komoditni ¢ast) a sluzbu strukturovani
(kapacitni i komoditni &ist) bez DPH. Tato cena je vyjadiena jako cena za komoditni slozku ve vysi
428,90,- K¢/MWHh. Cena neobsahuje daf ze zemniho plynu, ostatni dané a poplatky, nezahrnuje
regulované platby za distribuci, platby operitora trhu s plynem a obdobné poplatky, které je
Obchodnik opravnén k cené pfipoéitat v souladu se Smlouvou a obecné zdvaznymi pravnimi predpisy.

Uvedena cena je stanovena v K& za IMWh bez DPH, bez dané ze zemniho plynu a poplatkl za sluzby
Operatora trhu.

DPH v sazbé stanovené ke dni uskuteénéni zdanitelného plnéni a dan ze zemniho plynu dle zakona ¢.
261/2007 Sb., o stabilizaci verejnych rozpoéti, v platném znéni.

Uvedena cena je platna od 1.1.2017 06:00 hod. do 1.1.2018 06:00 hod. a plati pro viechna
odbérna mista zakaznika.



W PLYNARENSKA

OBCHODNIi PODMINKY DODAVKY ZEMNIHO PLYNU

Clanek I. Uvodni ustanoveni

1. Tyto obchodni podminky dodavky zemniho plynu (déle jen ,OP")
jsou nedilnou soutasti Smlouvy o sdruZzenych sluzbach dodavky zem-
niho plynu (dale jen ,Smlouva”), ktera bude uzaviena po 1. 1. 2016.
OP upravuji dal3i vzajemna prava a povinnosti Prazské plynarenskeé,
a.s., (dale jen ,Obchodnik") a zakaznika v kategorii Domacnost nebo
v kategorii Maloodbé&ratel (dale jen ,Zakaznik").

2. Prava a povinnosti smluvnich stran se fidi obecné zavaznymi prav-
nimi predpisy Ceské republiky, pfedevdim zakonem &fslo 89/2012 Sb.,
ob&anskym zakonikem, v platném znéni, (déle jen ,NOZ"), a zakonem
¢islo 458/2000 Sb., o podminkach podnikéni a o vykonu statni spra-
vy v energetickych odvé&tvich, ve znéni pozdé&jSich pfedpisu, (dale jen
Lonergeticky zakon" nebo ,EZ").

3. Zékaznikem kategorie Domacnost je fyzicka osoba, kterd zem-
nf plyn (dale jen ,plyn“) odebira pro svou osobni potfebu souvisejici
s bydlenim ¢&i potfebu &lent jeho domécnosti. Zakaznikem kategorie
Maloodbé&ratel je fyzicka nebo pravnicka osoba, ktera plyn odebira pro
utely podnikan( s ro&nim odbé&rem plynu do 630 000 kWh.

4. Distribu¢nl sluZzby jsou poskytovany Obchodnikem v souladu se
smiouvou o pfipojenf k distribu¢ni soustavé, kterou Zakaznik uzavi-
ra s mistné piislusnym provozovatelem distribuéni soustavy (déle jen
,PDS"), a v souladu s Radem provozovatele distribu&ni soustavy (dale
jen ,RPDS").

Clanek Il. Cena
1. Cenou se rozumi cena sdruZzené dodavky plynu, ktera je tvofena:
a) regulovanou slozkou ceny, ktera se sklada z:
aa) ceny za distribuci plynu, ktera je sloZzena z pevné ceny za
odebrany plyn v KEMWh a pevné roéni ceny za dennl re-
zervovanou pevnou distribuéni kapacitu v Ké&/tis. m* nebo
stalého mési¢nfho platu za pfistavenou kapacitu v K&/mésic,
ab) ceny za ¢innosti operatora trhu OTE, a. s., stanovené jako
cena pevna v K&MWh.
Tyto ceny stanovuje Energeticky regulaéni ufad (dale jen ,ERU") pro
pifslusného PDS podle mista pfipojeni Zakaznika ve svém cenovém
rozhodnuti. Znéni cenovych rozhodnutl je uvefejnéno na www.eru.cz.
b) neregulovanou slozkou ceny oznatovanou jako cena ostat-
nich sluZzeb dodavky plynu, ktera se sklada z:
ba) komoditni sloZzky ceny v K&/MWh,
bb) kapacitni sloZzky ceny Ké/tis. m® nebo stalého mésiéniho pla-
tu v K&/mésic.
Cena ostatnich sluzeb dodavky plynu je uvedena v cenfku Ob-
chodnika, ve kterém jsou uvedeny aktualni prodejni ceny plynu
(dale jen ,Cenik").
¢) danémi, kterymi jsou daf z plynu a daf z pfidané hodnoty (déle
jen ,DPH") ve vysi dle obecné& zavaznych pravnich pfedpis.

2. Cena sdruZzené dodavky plynu se vypotte zplsobem uvedenym
v Cenlku.

3. Zakaznik kategorie Maloodbé&ratel je povinen informovat Obchod-
nika o pouziti plynu pro vyrobu tepla v domovnich kotelnach, dale pak
o zménach a novych skutenostech, které mohou ovlivnit povinnost
placeni dané z plynu dle obecné& zavazného pravniho predpisu.

Clanek lll. Fakturaéni a platebni podminky

1. Cenu sdruZzené dodavky plynu je Zakaznlk povinen hradit priib&zné
zalohovym zpusobem.

2. Pro prvni zu&tovaci obdobi vy3i zalohy na sdruZenou dodavku ply-
nu stanovi Obchodnlk po dohodé se Zékaznikem v rozsahu d(ivod-
né pfedpokladané spotfeby za piisiudné zG¢tovaci obdobl s ohledem
k vykonu odbérnych plynovych zafizeni (dale jen ,0PZ"). Vy%e zdlohy
pro prvnl zO¢tovaci obdobi je uvedena ve Smlouvé.

3. Obchodnik je opravnén stanovit frekvenci placeni zaloh, provést
upravu jejich vy8e na zakladé skutetné spotieby plynu v pifedchozich
zudtovacich obdobich, nebo jestlize nastaly skute¢nosti, které ovlivni
vysi zagtovani (napfiklad zména ceny nebo dariovych pfedpist nebo
rozsifeni odbé&ru plynu), pokud se smiuvni strany nedohodnou jinak.

4. Vyse a terminy splatnosti zaloh jsou uvedeny v Ozndmeni o vysi
zaloh, které Obchodnik piikladé ke Smlouv&. V pfipadé, 2e Zakaznik
uzavie Smilouvu z divodu zmény dodavatele, Obchodnik zasfla Zakaz-
nikovi Oznameni o vy3i zaloh po ukon&eni procesu zmény dodavatele
ve smyslu obecné zavazného pravniho piedpisu. Obchodnlk zasila
Zakaznikovi po kazdém vyaétovani Oznameni o vySi zaloh v kategorii
Maloodbératel jako samostatnou zasilku a v kategorii Doméacnost je
vyde a tetnost zaloh uvedena piimo na danovém dokladu (déle jen
Jfaktura“).

5. Podkladem pro vyugtovani ceny sdruzené dodavky plynu jsou Uda-
je naméfené méficim zatizenim (déle jen ,plynomér”) pfedané Ob-
chodnikovi pfislusnym PDS v souladu s obecné zavaznymi pravnimi
pfedpisy, kterymi se stanovl podrobnosti méfenl plynu a pfedavani
technickych tdaju (déle jen ,odecdet plynu®).

6. Pokud se v pfipadé, Ze tuto sluZbu PDS umozZiiuje, Obchodnik se
zakaznikem dohodne na mimofadné fakturaci sdruZené sluzby dodav-
ky plynu provadéné na zakladé samoodedtu spotfeby plynu Zakaznika
za jiné obdobl, neZ je obdobi ukonéené fadnym odedétem plynu s ode-
stanim podkladu pro fakturaci (POF), av8ak Zakaznik nedoda samoo-
decet ve formatu stanoveném PDS, v terminu nejpozdé&ji prvni pracov-
ni den do 24.00 hodin po skon&eni posledniho kalendainliho mésice v
obdobf, pro které bude mimofadna fakturace dohodnuta, nebo budou
udaje poZadované PDS takovymto Zdkaznlkem uvedeny chybné& &i
neuping, neni Obchodnik povinen vystavit fakturu za jiné nez radne
odettové obdobi provadéné PDS. Podklady pro fakturaci na zakladé
samoodectu dle tohoto odstavce zasila Zakaznik na e-mailovou adre-
su Obchodnika callcentrum@ppas.cz, prostiednictvim on-line formu-
lafe, telefonicky na Zakaznickou linku 840 555 333 nebo na telefonni
Cislo 267056705, osobné& na pobotkach obchodnich kancelafi anebo
formou SMS na ¢&islo 720 002 922.

7. V pifpadé€ poruchy plynoméru nebo v piipadé, kdy Zakaznik ne-
umozni piisludnému PDS v dobé odedtu odebraného plynu pfistup
k plynoméru nebo nesdéli Obchodnikovi idaje o naméfeném mnoZstvi
plynu dle €l. IV. bod 4. pism. €) OP, se vyGttovani spotieby plynu pro-
vede kvalifikovanym propoétem podle RPDS pfisluného PDS.

8. Dodavka plynu za uplynulé zuctovacl obdobf bude Zakaznikovi vy-
uctovana fakturou, ktera bude obsahovat naleZitosti dle obecné zavaz-
nych pravnich pfedpish. Zugtovaci obdobl je vymezeno pravidelnymi
a mimofadnymi odeéty provadénymi pfislusnym PDS ve smyslu obec-
né zavaznych pravnich predpis(.

9. Faktura nemusi obsahovat razitko ani podpis Obchodnika a je vy-
stavena v pisemné formé& nebo se souhlasem Zakaznika téZ elektro-
nicky.

10.Fakturou budou vytétovany v8echny zalohy zaplacené Zakazni-
kem do data odeé&tu plynu uvedeného na faktufe. Vznikne-li po vyugto-
vani zéloh nedoplatek, je Zakaznik povinen zaplatit ho Obchodnikovi
nejpozdéji do data splatnosti vyznateného na fakture. Datem splatnos-
ti se pro ucely Smlouvy rozumi den, do kterého musi byt ¢astka pfiipsa-
na na bankovni G¢et Obchodnika, uvedeny na faktufe, pod variabilnim
symbolem pfedmétné faktury. Vznikne-li pieplatek, vrati jej Obchodnik
Zakaznikovi do data splatnosti uvedeného na faktufe za pfedpokladu,
Ze Zakaznik md zaplaceny v&echny finanéni zavazky vigi Obchodni-
kovi. V pfipad& neuhrazenych finanénich zavazku, bude pfeplatek po-
uzit k zapoéteni t&chto zavazkl, nedohodnou-li se smluvni strany jinak.
Nepfesahne-li pieplatek &astku 100,- K&, miZe ho Obchodnik ztétovat
v nasledujicim za&tovacim obdobi.

11.V bankovnim styku se pouZivé variabilni symbo! a &islo U&tu uvede-
né na pfislugné faktufe nebo v Oznadmeni o vy3i zaloh. Zaplati-li Zakaz-
nik platbu s nespravnym variabilnim symbolem nebo ji poukaZe na jiny
bankovnl itet Obchodnika, neZ je uveden na faktufe, je Obchodnik
opravnén Zakaznikovi platbu vratit. Dostane-li se proto Zakaznik do
prodleni s thradou faktury nebo zalohy, je Zakaznik povinen zaplatit
Obchodnikovi trok z prodleni podle &l. IX. bod 1. OP, aZ do fadného
zaplaceni.

12.V piipadé& zmé&ny intervall a zpUsobu provadéni odedtd plynu nebo

zmény ceny je Obchodnik opravnén i bez souhlasu Zakaznika zménit
délku zuétovaciho obdobi v ramei zakonné Thity.
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13.0bchodnik je opravnén vystavit opravny datiovy doklad (darovy
dobropis &i vrubopis) k puvodni fakture, pokud obsahuje chyby vzniklé
nespravnym odeétem plynu, chybou zpusobenou nespravnym chodem
plynoméru, pouitim nespravné ceny, chybou v psani & v poétech, ne-
spravnym uvedenim zuétovactho obdobl nebo nespravné uvedenou
regulovanou sloZku ceny.

14.V piipadé, Ze ma Zakaznik pochybnosti o spravnosti faktury, je
opravnén uplatnit u Obchodnika reklamaci pisemné& nebo osobné do
tficeti dnt od jejiho doru&enl. Neuplatni-li Zakaznik reklamaci ve Ih(-
té zde uvedené, muZe Obchodnik reklamaci odmitnout. Obchodnik je
povinen vyfidit reklamaci Zakaznika bez zbytetného odkiadu. Rekla-
mace nema odkladny ginek na splatnost faktury, nedohodnou-i se
smluvni strany jinak. Reklamace musf obsahovat pfedevsim:

a) identifikaci osoby, ktera reklamaci &inf vietn& jejtho vlastnorug-
niho podpisu,

b) Udaje tykajici se reklamované faktury,
¢) popis reklamované skute&nosti véetné odivodnéni reklamace.

Plsemna reklamace se uplatfiuje jejim doruenim na adresu Obchod-
nika uvedenou ve Smiouvé.

15.Obchodnlk je opravnén pii uzavien! Smlouvy od Z4kaznika poZa-
dovat sloZen( kauce nebo s ohledem k okolnostem i po jejim uzavieni.
Obchednik je opréavnén vysi kauce stanovit a2 do vy8e trojnasobku
més(éni zalohy.

Kauci je obchodnik opravnén poZadovat zejména v piipadech, kdy?
Zakaznik projevil platebni nekazen v ramci drivéjsiho smiuvniho vzta-
hu s Obchodnikem nebo se opakovan& dostane do prodlenf s platbami
podle Smlouvy, je-li Zakaznik dluznikem jinych fyzickych &i pravnic-
kych osob, ma-li Zakaznik trvalé bydli§t& nebo sidlo v jiném state
apod. Obchodnik o sloZenf kauce vyd4 Zakaznikovi potvrzeni. Pfi-
padné bankovni troky z poskytnuté kauce pfipadajl Obchodnfkovi na
Uhradu naklad( spojenych s vedenim G&tu.

Kauce dle tohoto bodu slou2i jako zajistént pro pfipad, kdy Zakaznik
nedodrZf platebni podminky a Obchodnikovi vznikne za Zéakaznlkem
pohledavka po splatnosti. Neslozenf kauce se povaZuje za podstat-
né porueni povinnosti vyplyvajicl ze Smiouvy. V piipadg, e byla
mezi smluvnimi stranami sjednana povinnost Zakaznika sloit kauci
Obchodnikovi pfed zapotetim dodavky plynu, vznika povinnost Ob-
chodnika zahéjit dodavku plynu az po zaplacenf kauce. Kauce nema
charakter zavdavku ve smyslu ustanoveni § 1808 NOZ. Obchodnik je
opravnén zapotist kauci dle tohoto bodu na svoji splatnou pohledav-
ku za Zakaznlkem. Obchodn(k provede zapoéteni v pfipadé, e do-
jde k ukongeni smluvniho vztahu z divodu uvedeného v &. VI. bod 3.
pism. b) OP nebo z jiného divodu, vznikne-li po kone&ném vyuttovan(
zéloh nedoplatek. Zapo&ten! bude Zakaznikovi oznameno v konegné
zuttovac faktufe. Kauce resp. jeji nezapodtena ¢ast bude Zakaznikovi
vrécena po ukongeni smluvniho vztahu ve Ihité do 30 dnu po vysta-
veni koneéné zdctovac faktury. V pribshu smiuvniho vztahu si mohou
smiuvni strany ujednat zménu vy$e kauce. Obchodnik miZe vratit kau-
ci Zakaznlkovi kdykoli v prib&hu smiuvniho vztahu,

Clanek IV. Dodaci podminky

1. Dodéavka plynu je provadéna v soutadu s RPDS a je spIn&na pie-
chodem plynu do odb&rného mista Zakaznika pres plynomér osazeny
piisludnym PDS. Dod4vka plynu se méfi od pogate¢niho stavu plyno-
méru stanoveného pifsludnym PDS nebo od zZjisténého stavu plyno-
méru pfi zméné dodavatele plynu nebo od zjisténého stavu plynoméru
pfi zméné osoby odeblrajici plyn v daném odb&meém mists.

2. Méfenl dodavky plynu, vyhodnocovani a pfedavani vysledk( méte-
ni a dal8ich informaci nezbytnych pro vyu&tovani dodévky plynu zaji3-
tuje piisludny PDS dle EZ a obecné zavaznych pravnich a technickych
predpist, kterymi se stanovi podrobnosti méfen( plynu a pfedavanf
technickych udaju.

3. Obchodnik je povinen:

a) dodavat plyn do odb&rného mista Zakaznika specifikovaného ve
Smlouvé v kvalité stanovené obecné zavaznym pravnim pfed-
pisem,

b) zajistit na vlastni jméno a na viastni G&et souvisejici sluzby v
plynérenstvi,

c) pfevzlt za Zakaznfka odpov&dnost za odchylku podle obecné&
zavazného pravniho ptedpisu.

4. Zakaznlk je povinen:

a) zaplatit Obchodnikovi naklady spojené s pferuSenim, obnovenim
¢i ukongenim dodavky plynu,

b) odebirat plyn pouze pfes plynomér, ktery pfipojil pfislusny PDS
nebo jim povéfena osoba,

¢) zajistit pfistup k plynoméru za ugelem provedent kontroly, odeétu
plynu, oprav, idrzby, vymény, odebrani & zaplombovani plyno-
meéru a pfi ukonZeni platnosti Smlouvy umoznit pfislu§nému PDS
provést koneény odeget plynu,

d) pisemné hiasit Obchodnikovi v8echny zmény, které mohou ovliv-
nit pinéni Smlouvy, pifedevsim informovat 0 zm&ng identifika&-
nich ddaju a tpravé odb&ru souvisejicl se zménou podtu nebo
vykonu OPZ,

e) pokud piedem oznameny ode&et plynu nebylo moZné provést
z davodu jeho nepiitomnosti, zaslat Obchodnikovi nebo pfislug-
nému PDS (daj o odeétu plynu na pfedepsaném tiskopisu nebo
odecet plynu oznamit jinou, na www.ppas.cz uvedenou formou,
a to do dvou pracovnich dnij od ozndmeného data odeétu plynu,

f) udrZovat sva OPZ ve stavy, ktery odpovida obecné& zavaznym
pravnim pfedpisim, technickym normam a pravidldm, a ktery
umoZiiuje bezpetnou a spolehlivou dodavku plynu tak, aby se
nestala pfi¢inou ohroZeni Zivota, zdravi a majetku osob,

) zdriel se jakychkoli zésah( do plynoméru a jeho pfipojen,
chrénit plynomér pled pofkozenim & odcizenim a neprodiend
oEnamit Obchodnikovi | piislugnému PDS podkozeni & jing za-
vady na plynomér véeind porusenl zajisténi proti manipulaci,
které zjisti, zejména hldsit podkozeni (fednich nebo provoznich
plomb a znamek & Jefich zirdtu. Pokud ma pochybnosti o bez-
chybném méfeni nebo zjisti-i zévadu na plyroméry, je opravnén
poadat plsemné Obchodnika o pezkoufeni plynoméru, 24dost
o plezkoudenl viak nezbavuje Zdkaznika zavazky platby zdloh
a Uhrady fakiur za odebirany plyn ve stanovenych terminech,

h) pfi stavu nouze, pfi pfedchéazenl a odstrafiovani nasledk( stavu
nouze se fidit opatfenimi a informacemi o vyhlageni omezujicich
regulaénich opatfeni podle obecné zavaznych pravnich pfedpisi
a postupovat pii pfedchazeni stavu nouze, ve stavu nouze a od-
stranovani nasledkl stavu nouze v plynarenstvi dle pfislu§ného
obecné zavazného pravniho predpisu s tim, Ze je povinen pod-
fidit se omezenl spotieby plynu nebo zmé&ng dodévky plynu. PFi
stavu nouze a pii pfedchazeni stavu nouze je pravo na nahradu
Skody a uslého zisku vylouteno.

Clanek V. Vznik Smiouvy,
zména Smlouvy a doba jeji platnosti

1. Smlouva se uzavira vZdy pisemna.

2. Smiouvu Ize uzaviit na dobu ur&itou nebo neurditou. Neni-li ve
Smlouvé vyslovné uvedeno jinak, je Smlouva uzavfena na dobu neur-
titou.

3. Smlouva uzaviena a podepsana Utastniky na téZe listing naby-
va platnosti a Gginnosti dnem podpisu ob&ma smiuvnimi stranami, V
pfipadé, kdy Zakaznik v dob& podpisu nema s ptislusnym PDS uza-
vienou smlouvu o pfipojenf k distribuéni soustav, nabyva Smiouva
platnosti a2 dnem uzavieni smlouvy o pfipojeni k distribugni soustavé.

4. Pfi uzaviréni, zmé&n& nebo ukon&eni platnosti Smlouvy muze za
Zakaznlka pravné jednat jeho zastupce, ktery se Obchodnikovi proka-
Ze plsemnou plnou moci, ve které Zakaznik uvede rozsah zastupéiho
opravnéni. Obchodnik je opravnén od Zakaznika pozadovat, aby jeho
podpis na pIné moci byl Gfedné& ovéien.

5. Smiouvu lze uzavfit 162 korespondenénim zplsobem pomacl for-
muldfe — Navrh smiouvy, kiery je k dispozicl na www.ppas.cz zdrover
s pokyny pro jeho vypinéni a odesldni. Obchodnik wylutuje piijetl Za-
kaznlkem podepsaného Navrhu smiauvy, k némuz by Zakaznlk pipojil
|akykoll dedatek nebo od jeho# textu by se Zakaznlk jakjmkoli zplso-
bem odchylil. Zdjemee je Mavrhem smiouvy vézan od |eho doruden|
Chbehednikovi, Zdjemce nemiiZe béhem doby thceti dnd, po kisrou je
svym navrhem vazan, Nawh smiouvy advolat, Nebude-li Mavrh smiou-
vy obsahoval viechny Obchodnikem pofadovane tdaje nebo podstat-
né naleditost potfebné k uzavien Smlouvy, nepljde o plainy prajev
wille k uzavfent Smiouvy & Obchodnik vrati Navreh smipuvy Zakazni-
kovi k dopinénl. Budou-li veskeré podminky spinény, Chchodnik, na
dikaz svého souhlasu s obsahem Smiouvy, Nawrh smicuvy podepite
a zadle jej Zakaznikovi na adresy, kierou uvedl v Navrhu smilouvy. Z4-
rover mu pisemng sdéll &fslo, pod kierym bude Smicuva evidovéna.
Smiouva je uzaviena okamikem, kdy Obchodnikem podepsany N&-
vrh smilouvy dojde Zékaznikovi. Necdetledi Obchodnik ve Idité, we
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které je Zakaznik svym navrhem vazan, podepsany Navrh smlouvy
Zéakaznikovi, Smiouva nevznikd. Smiouva uzaviena timto zplisobem
nabyvé uginnosti dnem zahéjen{ dodavky.

6. Smlouvu Ize uzaviit té2 pisemné v elektronické podobé, kdy vlast-
noruéni podpis Zakaznika i zastupce Obchodnika (déle jen ,biomet-
ricky podpls®) je zachycen pomoci speciéiniho elektronického tab-
letu. Biometricky podpis je vkladan do textu Smiouvy v PDF formatu
v podpisové doloZce dokumentu a je i s textem graficky zobrazitelny.
Vysledny dokument je opatien 3ifrovanym biometrickym vektorem a je
pomoci kryptografickych metod zabezpe&en proti zmé&nam, Po uzavie-
ni Smlouvy je Obchodnik povinen bez zbyte&ného odkladu poskytnout
Zakaznikovi Smlouvu véetn& OP a Cenlku v textové podobé.

7. Pokud Zakaznik nejméné tficet dnli pfed uplynutim doby, na kterou
byla Smlouva (Zavazek) uzavi'ena, Obchodnikovi pisemné neoznami,
Ze trva na jejim ukon&eni nebo Obchodnika pisemné& nepoZada o po-
kratovani platnosti Smlouvy (Zavazku) na dobu neur&itou, Smiouva
(Zavazek) se automaticky prodluZuje o dobu jednoho roku, a to i opa-
kované.

8. S vyjimkou pravniho jednani vedouctho k ukongeni Smiouvy Ize
prava a povinnosti zaloZzené Smlouvou mé&nit pravnim jednanim uging-
nym i jinou neZ pisemnou formou,

9. Smluvni strany se zavazuji vzajemné se v&asné informovat o zmé-
nach Gdajt uvedenych ve Smiouv&, které nemajl vliv na jeji zmény,
napiiklad zmény identifikadnich udajl, zasilacich adres, bankovnich
spojenl, telefonnich &isel, &lsel faxu nebo e-mailu. Neposkytnuti tako-
vych informaci jde k tiZi povinné smluvni strany.

Clanek V1. Omezeni, pferuseni nebo ukoné&eni
dodavky plynu
1. PferuSenim dodavky plynu se rozumi odpojenf odb&rného mista
od distribugni sité zaplombovanim plynomé&ru na uréitou dobu, ani2
dojde k ukon&enf smluvniho vztahu mezi Zakaznikem a Obchodnikem.
V plipadé, Ze je dodavka plynu pieru$ena z diivodu nezaplaceni faktu-
rované Castky a Zakaznik nepoz4da o obnoveni dodavky plynu a fak-
turovanou gastku neuhradi, dojde ve Ihité 60 dnl od data pferuseni
dodavky plynu k ukon&eni platnosti Smiouvy.

2. Omezenf nebo pferuseni dodavky plynu pfi stavech nouze nebo
pfedchazenl stavli nouze se fidi obecné zavaznym pravnim pfedpi-
sem.

3. Obchodnik je opravnén ukonéit nebo pierudit dodavku plynu Za-
kaznikovi v odb&mych mistech, pro ktera je Smlouva uzavfena, z né-
sledujlcich davodu:

a) v piipadé neopravnéného odbéru plynu dle obecné zavaznych
pravnich piedpisq,

b) jestlize Zékaznik je v prodleni se zaplacenim jakékoli pohledavky
Obchodnika a ani nesplnil svou povinnost zaplatit pohledavku
v dodatetné stanovené |huté po pfedchozim pisemném upozor-
néni na moznost ukon&eni dodavky plynu,

c) jestlize Zakaznik neumozni opakovan& bez vazného dlvodu
ptislusnému PDS pifstup k plynoméru, pfestoZe byl k umozné-
ni pfistupu za agelem provedenf kontroly, ode&tu plynu, udrzby,
vymény &i odebranf plynoméru alespofi patnact dnti pfedem pi-
semné nebo jinym prokazatelnym zplsobem vyzvan. Za vazny
diivod se pro ugely této Smiouvy povaZuje napiiklad nemoc, po-
byt v zahrani&i, pracovnli cesta a podobng,

d) pii opravnéném ukonceni nebo pferuseni piipojeni k distribugni
soustave ze strany pfislu§ného PDS.

4. Ukonceni dodavky plynu je vZdy spojeno s ukon&enim smiuvniho
vztahu mezi Zakaznikem a Obchodnikem.
5. Pfi opravnénem plerudeni, omezeni nebo ukoneni dodavky plynu
nevznika Zakaznikovi pravo na nahradu $kody a uslého zisku.
6. Opravnéné ukontenl nebo pferueni dodavky plynu provede pii-
sluny PDS na Zadost Obchodnika a na naklady Zakaznika. Zakaznik
téZ nese naklady spojeneé s pfipadnym néaslednym obnovenim dodavky
plynu.
7. Vy3e nahrady Skody pii neopravnéném odbéru se fidi obecné z4-
vaznymi pravnimi pfedpisy. Kromé& této Skody je Zakaznik povinen
zaplatit Obchodnikovi naklady spojené se zji¥t&nim neopravnéného
odbéru.

Clanek VII. Zména dodavatele plynu
a ukonéeni platnosti Smlouvy

1. Zékaznik ma pravo na volbu a bezplatnou zmé&nu dodavatele ply-
nu. Zména dodavatele plynu v odbé&rném misté, pro které je Smlouva

sjednana, je podmin&na radnym ukongenfm smluvniho vztahu s Ob-
chodnikem.

2. Platnost Smiouvy kon&i uplynutim sjednané doby, dohodou smluv-
nich stran, vypovédi Zékaznika, odstoupenim od Smlouvy nebo smrtf
Zéakaznika. Smlouvu na dobu uréitou v8ak nelze ukontit vypovédi s vy-
jimkou dle §11a odst. 3 EZ.

3. Na Zadost Zakaznika miZe dojit k dohod& o ukon&eni platnosti
Smlouvy pouze v piipadech, kdy Zakaznik doloZi, Ze ukon&uje odbé&r
plynu v odbérném misté z davodu zmény sidla, provozovny, bydIisté,
& z dlivodu zcizenf nemovitosti, nebo Ze do n&j nelze dodavat plyn.
Zakaznik je v pifpadech uvedenych v piedchozi vété povinen Ob-
chodnika o uzavieni dohody o ukon&eni platnosti Smlouvy pisemné
pozadat nejméné& patnact pracovnich dnti pfede dnem, ke kterému
hodla odbér plynu ukontit. V Zadosti Zakaznik uvede dGvod a poZzado-
vany den ukon&eni odbé&ru a 0znami adresu, na kterou mé byt zasléana
faktura konedného vyGttovani. K Zadosti pfiloZi doklady prokazujici
davod ukon&enl Smiouvy. V piipadé, Ze Zakaznik nespini nékterou z
povinnosti uvedenou v tomto bod& OP, Obchodnfik je opravnén dohodu
o ukoné&eni platnosti Smiouvy neuzavfit.

4. Zakaznik mizZe vypovédét Smlouvu uzavienou na dobu neurgitou
pisemné i bez uvedeni duvodu. Vypovédni doba je tffmési¢ni a poéina
bé&Zet prvnim dnem kalendainfho mésice nasledujiciho po doruéeni
pisemné vypovédi Obchodnfkovi.

5. Kterakoli smluvnl strana je opravn&na od Smlouvy odstoupit:
a) je-li vydano rozhodnuti o upadku druhé smiuvni strany,

b) dojde-li k oprdvnénému ukon&eni pfipojent k distribuéni soustave
ze strany pfisiudného PDS.

6. Zakaznlk je opravnén od Smilouvy odstoupit v pfipadé podstatného
poruseni povinnosti ze strany Obchodnika vyplyvajicich ze Smilouvy.
Za podstatné poruseni povinnosti ze strany Obchodnika se povaZuje
bezdivodné ukonteni dodévky plynu a bezdlivodné neposkytovani
nebo nezajist&nf souvisejicich sluzeb v plynarenstvi.

7. Daéle je Zakaznik opravnén od Smlouvy odstoupit ve smyslu usta-
noveni ¢&l. VIII. bod 1. OP. VyuZije-li Zakaznik v tomto pfipadé& svého
opravnéni od Smilouvy odstoupit, odstoupeni je Géinné k poslednimu
dni kalendafniho mésice, ve kterém bylo doruéeno Obchodnikovi, ne-
urgl-li Zakaznik pozdéj$i den uginnosti odstoupeni.

8. Obchodnlk je opravnén od Smiouvy odstoupit v nasledujicich pfi-
padech:

a) Zakaznik v stanovené Ihaté neslozi kauci, o kterou Obchodnik
poZadal v souladu s &l. 11l. bod 15. OP,

b) Zakaznik neopréavnéné& pfestane od Obchodnika odebirat plyn
nebo trvale opustl odb&mé misto, pro které je Smlouva uzaviena,

¢) po zjidténi neopravnéného odbéru, respektive neopravnéné dis-
tribuce plynu Zakaznika,

d) Zékaznik prestane mit moZnost odebirat plyn v odb&rném misté,
pro které je Smlouva uzaviena,

e) kdy Obchodnik nebude moci zahajit dodéavku plynu z divoda na
strané Zakaznika.

9. Odstoupeni od Smlouvy musi byt uinéno pisemné. Odstoupeni od
Smlouvy je G€inné dnem dorugeni pisemného oznamenl o odstoupeni
druhé smluvni stran& nebo dnem stanovenym v tomto ozndmeni, ne-
piedchazi-li dni doruéeni a neni-li stanoveno ve Smlouvé nebo v OP
jinak. Oznamenl o odstoupeni od Smlouvy Zakaznik Obchodnikovi
zaSle na adresu jeho sidla a Obchodnik Zakaznikovi na jeho adresu
bydlisté (sidla) uvedenou ve Smiouvé nebo na zasilaci adresu, kterou
Zdakaznlk Obchodnikovi sdélil.

10. Odstoupl-i Obchodnik od Smlouvy, je Zékaznik povinen umoZnit
pfislusnému PDS provést kone¢ny odetet plynu, piipadné odebrat
plynomé&r a podepsat protokol o ukon&eni odbéru plynu s vyznatenim
odettu plynu.

11. Opusti-li Zakaznik odb&rné misto, aniz by rfadn& ukon&il smiuvni
vztah, je povinen platit cenu sdruZzené dodavky piynu do doby ukonge-
ni platnosti Smlouvy.

12.V piipadé&, kdy nedojde k fadnému ukon&enf smluvniho vztahu
z divodu na strané Zakaznika a v souvislosti s tim vznikne Obchodni-
kovi §koda, je Zakaznik povinen $kodu uhradit.

Clanek VIII. Zména ceny a zména OP

1. Z podné&tu Obchodnika muZe dojit ke zvy3eni ceny ostatnich sluZzeb
dodavky plynu a zméné OP pouze z davodl vyvoje trhu s plynem,
zmény obecné zavaznych pravnich pfedpist upravujlcich tento zavaz-
kovy vztah, zmény vyplyvajici z technologického vyvoje ¢&i provoznich
zmén Obchodnlka, a to pouze zpusobem uvedenym ve Smlouvé.
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Clanek IX. Sankce

1. Nastane-li prodleni s platbou jakékoli splatné pohledavky vyplyva-
jict ze Smiouvy, je diuZnik povinen zaplatit v&fiteli Grok z prodleni dle
obecné zavazného pravniho piedpisu.

2. Pfi uplatnéni naroku na smiuvnf pokutu je smluvnl strana, ji2 vznikl
narok na smluvnl pokutu, povinna vyzvat druhou smiuvni stranu k za-
placenf smiuvni pokuty pfsemnou vyzvou doru¢enou na dorugovaci
adresu druhé smluvni strany. Ve vyzvé& musi byt specifikovana poZado-
vana vy3e smluvni pokuty, pfipadné zpUsob jejiho vypoétu, Ihita k za-
placeni a bankovnf Uget, na n&jZ ma byt smluvni pokuta zaplacena.

Clanek X. Zakaznické vyhody

1. Pokud ma Zékaznik opravnéni vyuZivat zakaznickou vyhodu nebo
produkt poskytovany Obchodnikem v ramci obchodnich kampani,
ukong&enim platnosti Smlouvy toto opravnéni zanika.

2. Vpfipadé, 2e Zakaznik jiz produkt vyuZil a nedodrZe! smluvni zava-
zek s jeho vyuZitim spojeny, je povinen Obchodnlkovi uhradit celkové
naklady, které Obchodnik na vyuZitl produktu Zakaznikem vynaloZil,
pokud se smluvni strany nedohodnou jinak.

Clanek XI. Doruéovani

1. Jakekoli oznameni nebo dokument (déle jen ,pisemnost”), ktery
ma byt pfedéan mezi smiuvnimi stranami, nenf-li stanoveno v OP nebo
ve Smiouvé jinak, mdZe byt zaslan na zasflacl adresu pifjemce, kterou
uved| ve Smiouvé &i jinou, kterou druhé stran& oznami.

2. Utinky dorugeni se vaZou na dojiti pisemnosti do sféry ovladane
pifjemcem bez ohledu na to, zda se s obsahem pisemnosti seznamil.

3. Je-li dosla pisemnost odeslana s vyuZitim provozovatele postov-
nich sluzeb ma se za to, Ze dosla tfeti pracovni den po odeslani, byla-li
v8ak odeslana na adresu v jiném statu, pak patnacty pracovni den po
odeslani.

4. Utinky dorugenl nastavajl u plsemnosti:

a) pfedévané osobné& nebo kuryrem dnem jejiho pfedani odpovéd-
né osobé pfijemce,

b) zasflané faxovym pfenosem pfevzetim potvrzeni o uskutetné&ni
faxového pfenosu nebo jiného dokiadu o tom, Ze faxova zprava
byla zaslana pfijemci,

c) zasllané elektronicky e-mailem obdrZenim zpé&tného elektro-
nického potvrzeni o dorugenf, pfipadné piedtenl z pFijemcovy
e-mailové adresy,

d) zasilané zpravou SMS obdrZzenim potvrzenl na mobilnim tele-
fonu odesilatele o doruteni SMS zpravy na mobilni telefon pfi-
jemce,

e) zasllané do datové schranky doruéenim do datové schranky pfi-
jemce.

5. Sdéleni obecné povahy urfend Zakaznikim miZe Obchodnlk
oznamit Zakaznikim uvefejnénim na www.ppas.cz. Dnem umisténi
a zplistupnéni sdéleni na www.ppas.cz se piisluSna sd&lenf povaZuji
za fadné oznamena.

6. Pisemnosti si Obchodnik a Zakaznik zasllaji na adresu uvedenou
ve Smlouvé nebo na adresu dodate&né sdélenou druhé strané nebo pfi
pouziti elektronickych prostfedkil na kontaktni adresy, které si pisemné
sdélili pfi uzavi'enl Smlouvy nebo kdykoli b&hem trvani smluvniho vzta-
hu.

Clanek XIl. Zakaznicky portal

1. Zakaznicky portal je internetova aplikace dostupna na adrese htt-
ps:/izakaznickyucet.ppas.cz, kterd je komunika&ni platformou mezi
Obchodnikem a Zakaznikem, na jejimZ zaklad& jsou prostfednictvim
aktualné dostupnych funkcl Zakaznikovi zpiistuptiovany uréité infor-
mace tykajlci se pInéni souvisejictho se Smlouvou, a prostiednictvim
které je Zakaznik opravnén urgitym zpisobem disponovat a ménit za-
vazkovy vztah ze Smiouvy (dale jen ,Zakaznlcky portal*). UZitl Zakaz-
nického portalu nenf zpoplatnéno.
2. Pozada-li Zakaznik Obchodnika o ziizeni Zakaznikova G&tu (dale
jen ,U&et) na Zakaznickém portalu, Obchodnik pi'eda Zakaznikovi
bud osobné& nebo prostiednictvim provozovatele postovnich sluZzeb
piihladovaci kédy k Gétu a pifpadné téz jiné udaje, na zakladé kterych
bude Zakaznik moci aktivovat na internetovych strankach Obchodnika
svyj udet.
3. Zakaznicky porial poskytuje Zakaznikovi nasleduijici funkce:

a) informativni povahy, které Zakaznfkovi zpFistupiiuji Udaje tykajici

se pInéni Smilouvy, a to napfiklad:

aa) smluvni a kontaktni idaje Zakaznika,

ab) faktura¢ni udaje,

ac) udaje tykajici se odb&rného mista/odb&rych mist,

ad) doba trvani Smiouvy,

ae) druh &erpaného cenového produktu a doba jeho erpani,
af) splatkové dohody.

b) oznamovaci povahy, které Zakaznikovi umoZiujf oznamovat Ob-
chodnikovi zmé&ny Gdaj( uvedenych ve Smiouvé, které nemajl
viiv na jeji zmény, napiiklad zmény:

ba) identifikaénich udaju,
bb) zasllacich adres,

bc) bankovnich spojent,
bd) e-mailu,

be) zplsobu placenl.

¢) dispozitivni povahy, které Zakaznikovi umoZni ménit zavazkovy
vztah. Zakaznik je tak opravnén zejména navrhovat nasledujici
zmé&ny Smlouvy:

ca) zmé&ny zaloh,
cb) zménu zpUsobu dorugovani faktury,

cc) zmeény Smlouvy, které Obchodnik prostfednictvim Zakaznic-
kého portalu Zakaznik(im nabizi. Zejména se jedna o Dodat-
ky na cenové produkty, u kterych dochazi téz ke zméné doby
trvanl Smlouvy/Zavazku.

d) zdkaznické povahy, které Zakaznikovi umozni objednat &innosti
souvisejicl s pinénim Smlouvy, jako napiiklad

da) odebrani plynoméru,
db) rozsifeni odbéru,
dc) piipojenf odb&rmného mista.

4. Zakaznik miZe na Zékaznickém portalu zaZzadat o aktivaci sluz-
by elektronické fakiurace, na jejim2 zakladé budou veskeré nasledné
vystavené faktury dorudovany Zakaznikovi jejich ulozenim ve forma-
tu PDF na jeho Ugtu v Zakaznickém portalu a soutasng zasilany na
emailovou adresu Zakaznlka, namisto zasilani prostfednictvim pro-
vozovatele posdtovnich sluzeb. Faktura je v takovém piipadé dorute-
na uplynutim i dni od jejiho uloZeni na U&tu doty&ného Zakaznika.
O uloZeni faktury na Zakaznickém Gétu miGze byt Z&kaznik automatic-
Ky upozorn&n zpravou na mobilni &islo evidované v Ugtu nebo jinym
vhodnym zpasobem. Zakaznikovi vznika v souvislosti s uZlvani sluzby
elektronické fakturace povinnost pravideln& navitévovat Zakaznicky
portal po dobu G€innosti Smlouvy. V pfipadé, Ze by piesto nedoslo
z jakéhokoli diivodu k automatickému upozornéni Zakaznika na ulo-
Zenl faktury, nema tato skute¢nost vliv na dorugeni faktury dle tohota
bodu. Zakaznlk je opravnén deaktivovat sluzbu elektronické fakturace.
Deaktivace sluZby elektronické fakturace nema vliv na doruéeni faktur
ulozenych na Ugtu pred provedenim deaktivace a faktury vystavené po
jejim provedeni budou zasilany prostfednictvim provozovatele poStov-
nich sluzeb.

5. Obchodnik nenl omezen v nabizenf jakychkoli dalsfch sluzeb a zpfi-
stupfiovani novych funkel na Zakaznickém portalu.

6. Obchodnik je opravnén podminit pfihlasovani na U&et, navrhovani
zmén Smlouvy Ci aktivaci nékterych sluZzeb Zakaznického portalu za-
slanfim SMS zpravy s ové&fovacim kédem, ktery bude nutné pro tyto
ugely do Zakaznického portalu zadat &i jinym vhodnym zpisobem ové-
fovat totoZnost Zakaznika. Obchodnik je také opravnén poZadovat po
Zakaznlkovi pro tyto utely doloZenl afednich doklad(, povaZuje-li to
pro dané jednéni za potfebné.

Zabezpec&eni a odpovédnost

7. Obchodnik je povinen technicky zabezpetit ochranu a divérnost
udajii obsaZenych na Ugtech Zakaznického portalu. Zékaznik je po-
vinen zabezpegit pfihla$ovacl Gdaje k U&tu a datové noside, na nich
jsou tyto udaje a veskeré s nimi souvisejici udaje ulozeny takovym
zpliisobem, aby nemohly byt zneuZity neopravnénymi osobami. Za
timto uCelem Zakaznlk ugini ve$kera nezbytna opatfeni, ktera Ize po
ném rozumné poZzadovat. Obchodnik neodpovida za zneuZitf pfihlago-
vacich udaji k U&tu neopravn&nou osobou. Jakmile se Zakaznik dozvl
o zneutZitl nebo o moZnosti zneuZitl jeho pfihlaSovacich udaji, je tuto
skutetnost povinen okamZité nahlasit Obchodnikovi.

8. Dojde-li k zaniku Smlouvy, Zakaznlk bude moci Zakaznicky portal
uZivat jesté 12 mésich od zaniku Smilouvy. Zakaznik mize kdykoliv
pouzivani Zakaznického portalu ukontit, je v8ak povinen tuto skute¢-
nost bez zbytetného odkladu pisemné oznamit Obchodnikovi.
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Clanek XIIl. Osobni tidaje

1. Zakaznik podpisem smlouvy udélil Obchodnikovi v souladu se za-
konem &islo 101/2000 Sb., o ochrané osobnich tdajd, ve znéni pozdéj-
$ich predpisu, (déle jen ,ZOOU*), souhlas se zpracovavanim a ucho-
vavanim jeho osobnich tidaja pro:

a) tcely informaénich a uttovacich systému Obchodnika a pro ko-
munikaci se Zakaznikem, Gely technickych zdsahtli souviseji-
clch s dodavkami plynu,

b) marketingové Gcely Obchodnika, tj. nablzenf vyrobka a sluZeb,
zasilani informaci o pofadanych akcich, vyrobcich a jinych ak-
tivitach, jakoZ i zasilanl obchodnich sdéleni prostfednictvim
elektronickych prostiedkil ve smyslu zékona &islo 480/2004 Sb.,
o né&kterych sluZbach informaéni spoleénosti, ve znéni pozdéj-
Sich pfedpist, pficemZ Zakaznik bude mit zfetelnou moznost
jednoduchym zptisobem odmitnout souhlas s takovymto vyuZi-
tim svého elektronického kontaktu i pfi zasilani kazdé jednotlivé
zpravy,

c) utely pfipadného vymahani splatnych pohledavek Obchodnika
za Zékaznikem vzniklé ze Smlouvy, a to zejména prostfednic-
tvim inkasnich spoletnosti povéfenych Obchodnikem k jednani
o Uhradé dluht, podminkdch finan&niho narovnanf a ke sjedna-
vani splatkovych kalendaid, &i pfipadného postoupenf splatnych
pohledavek Obchodnika za Zakaznikem vzniklé ze Smlouvy tie-
tim osobam.

2. Zakaznik bere na v&domi, Ze ve smyslu § 5 odst. 2 ZOOU Obchod-
nik je opravnén zpracovavat osobnf Gdaje bez souhlasu Zakaznika
k ucelliim
a) pro jednani o uzavieni nebo zméné& smlouvy a pro pinénf Smlou-
vy,
b) ochrany prav a pravem chran&nych zajmi Obchodnika,

3. Osobnimi udaji se pro G¢ely Smlouvy rozumi Udaje o Zakazniko-
vi uvedené ve Smlouvé a v jejich dodatcich, jako je adresa bydlisté
a odbérného mista, datum narozeni, vék, pohtavi, bankovni spojenl,
telefonni &islo. Z&kaznik udéluje souhlas Obchodnikovi jakoZto spravci
téchto udajli a bere na védoml, Ze spravce bude osobnl Udaje zpraco-
vévat piimo prostfednictvim svych zaméstnanct, zpracovatel pové-
fenych spravcem a dale tfetich osob, které budou spravcem pro zpra-
covani osobnich udaji povéfeny na zakladé smluv uzavienych podle
ustanoveni § 6 ZOOU.

4. Zpracovavani osobnich Udaja bude probfhat manualné i automa-
ticky a rozumi se jim nasledujici nakladani s osebnimi tdaji ve smyslu
§ 4 pism. e) ZOOU, tedy jejich shromazdovani, ukladani na nosite
informaci, uprava, aktualizace, vyhledavani, pouZivani, pfedavani,
uchovavani, tfidéni, kombinovani, blokovani &i likvidace. Zakaznik
udéluje souhlas Obchodnikovi se zpracovavanim svych osobnich tda-
ji po dobu trvanf jeho smluvniho vztahu s Obchodnikem a po dobu
maximalné tficeti $esti mésici po jeho ukonteni nebo do odvolani
souhlasu. Zakaznlk bere na v&doml, Ze souhlas s poskytnutim osob-
nich udaju pro ucely uvedené v bodé 1. tohoto &lanku je dobrovolné
a je mozné ho pisemné kdykoli odvolat. Zakaznik ma pravo pfistupu
ke swym osobnim Gdajum zpracovavanym spravcem ve smyslu § 12
ZOOW, tedy na poskytnutl informace o Ggelu zpracovani, rozsahu
zpracovavanych osobnich udaju a jejich zdroji, povaze zpracovani
a pfijemci & pfijemcich osobnich (dajl a prave na jejich opravu.

XIV. Ostatni ujednani

1. Smluvni strany se zavazuji, Ze neposkytnou Smlouvu jako celek
¢i jejl Cast, ktera neni vefejné znama, a ani neposkytnou informace
v ni obsaZzené tfetl osobé& bez piedchoziho pisemného souhlasu druhé
smiluvni strany. Tento zdvazek se netyka piipadu, kdy zvefejné&ni nebo
poskytnuti informacf tfeti osobé uréuje smluvnim stranam obecné za-
vazny pravni pfedpis.

2. Stane-li se né&které ustanoveni Smlouvy neplatné & neucinne,
nedotyka se to ostatnich ustanovent, ktera zastavaji platna a u€inna
a smluvni strany se zavazujl dohodou nahradit ustanoveni neplatné
&i nettinné novym ustanovenim, které nejlépe odpovida ptivodné za-
myslenému Géelu ustanovenl neplatného ¢&i neudinného. Do té doby
plati odpovidajici Gprava cbecn& zavaznych pravnich predpist Ceské
republiky.

3. Veskeré spory vzniklé pfi plnéni Smlouvy nebo v souvislosti s ni
budou smluvni strany fesit pfedeviim jednanim s cllem dosahnout
smimého fedeni. Spory, které se strandm nepodafi odstranit jednanim
a smirnou cestou, budou fesit piisluiné soudy Ceské republiky a pro
pifpad, Ze sidlo &i odb&rné misto Zakaznika kategorie Maloodbératel
je nebo v budoucnu bude mimo uzemf hlavniho mésta Prahy, sjednava

se mezi smluvnimi stranami pro tyto spory mistni piislusnost soudu
prvniho stupné ve smyslu ustanovenl § 89 a) zadkona ¢&islo 99/1963
Sb., ob&ansky soudni fad, ve zn&nf pozdé&jsich predpisl, v misté sidla
Obchodnika.

4. Z davodu zvy$eni kvality sluzeb Obchodnika mize byt telefonicka
komunikace mezi Obchodnlkem a Zakaznikem ze strany Obchodnika
monitorovana.

5. Tyto OP jsou platné a u¢inné od 1. 1. 2016.
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CENiIK NADSTANDARDNICH SLUZEB

. PLYNARENSKA (dale jen ,Conik®)

0

Stanovi-li tak dohoda spole&nosti Prazska plynarenska, a.s., a Zakaznika, Cenfk je nedilnou sougasti Smlouvy o sdruZzenych
sluzbach dodavky a odbéru zemniho plynu kategorie Doméacnost (DOM) a Maloodbératel (MO) a Smlouvy o sdruZzenych sluzbach
dodavky elektfiny ze sitl nizkého napéti kategorie Maloodbératel — doméacnost (MOO) a Maloodbératel — podnikatel (MOP)
(déle jen ,Smlouva®“).

Sluzby poskytované pro zakazniky spoleénosti Prazska plynarenska, a.s., zdarma:

»  Poskytnuti informaci k obsahu smluvniho vztahu, cenam, fakturaci a pohledavkam.

*  Vystaveni mimofadné faktury v elektronické podobé.

+  Potvrzenl naklad na bydleni pro CSSZ.

+  Zménu dodavatele, na zakladé plné moci.

= Zakaznicky portal — bezpe&nou spravu Vasich dat.

= Zakaznickou kartu, umoZzriujicl Cerpat zajimavé slevy a vyhody.

= Oprava plynového spotiebite pfi spInéni podminek programu, ktery je uveden na www.ppas.cz.
« Bezplatné zapijéeni pfenosného detektoru unikajicich plynd (vice na www.ppas.cz).

Ostatni sluzby a poplatky: "

Kategorie

Poplatek za poskytnutou sluZbu: DOM/MOO MO/MOP
IPoplat_ek za uzavieni splatkové dohody 2 100,- K& 100,- K&
Poplatek za 1. upominku 50,- K& 50,- K&
Poplatek za kaZzdou dal$i upominku 100,- K& 100,_- Kg B
.P;;a.latek za mimoradny odeéet 125,- K& 125,- K&
Poplatek za vystaveni mimoiadné faktury (v listinné podobé&) 50,- K& 50,- K&
:’Sc;?llsltﬁll;’zdaoggiti ;:;\I;tury a opis, kopii ne_b_o p_otv_rzeni smluvni dokumentace 50,- K& I 50,- K&
Poplatek za vystaveni potvrzenf o bezdluznosti 50,- K& 50,- K&

Cenik je platny od: 1.1.2015

Poznamky:

1) Uvedené sluzby mohou byt vyl&tovany samostatnou fakturou, v upomince &i vyzvé k Ghradé, popf. spolu s fakturou pfi
vyuétovani dodavky zemniho plynu nebo elektiiny, piipadné bezprostiedn& pii poskytnuti sluZby nebo zahrnuty do Uznani
dluzné &astky za spotfebu plynu/elektfiny (také jako ,Splatkova dohoda"). Veskeré platby se provadi nékterou z forem
bezhotovostni thrady.

Ceny za sluzby v Ceniku nadstandardnich sluzeb jsou uvedeny véetné DPH. Aktuaini sazba DPH je 21 %.

2) Na uzavieni Splatkové dohody nema Zakaznik pravni narok. Pokud dojde mezi Obchodnikem a Zakaznikem ke sjednani
Splatkové dohody, je Zakaznik povinen dorucit Obchodnikovi do10 pracovnich dnf potvrzenou Splatkovou dohodu, jinak tato
pozbyva platnosti.

3) Za pofizeni opisu, kopie, potvrzeni smluvni dokumentace je Zakaznik povinen uhradit cenu sluZzby v hotovosti pfed jejim
poskytnutim ze strany spole¢nosti Prazska plynarenska, a.s.

Prazska plyndrenska, a.s.
Narodni 37, 110 00 Praha 1 — Nové Mésto
Zakaznicka linka: 840 555 333 (Po—Pa 8.00-18.00 hod.)

E-mail: callcentrum@ppas.cz
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PLYNARENSKA

PLNA MOC

Obchodni spolegnost Prazska plynarenska, a. s., ICO: 60193492, se sidlem Praha 1 - Nové
Mésto, Néarodni 37, PSC 110 00, zapsang v obchodnim rejstitku vedeném Méstskym soudem
v Praze, oddil B, viozka 2337, zastoupena piedsedou predstavenstva panem Ing. Paviem
Janeckem a ¢lenem predstavenstva panem Ing. Petrem Zmatlikem zmocfiuje zameéstnance

JiFiho Kunce

narozeného 21. 8. 1964, bytem U louky 486/5, Praha - Ujezd, aby za spolegnost podepisoval
pravni tikkony &islo:

podavani nabidek v listinné a elektronické podobé na dodavky zemniho plynu

13 v kategorii maloodbératel/domdacnost a na dodavky elektrické energie v kategorii

' maloodbératel - podnikatelé/maloodbératel - obyvatelstvo ze siti nizkého napéti,
véetné veskerych souvisejicich dokumenti

podavéni a podepisovani nabidek v listinné a elektronické podobé na dodavky

14 zemniho plynu v kategorii velkoodbératel/stiedni odbératel a na dodavky elektrické

’ energie zesiti vysokého napéti a velmi vysokého napéti, véetné veskerych
souvisejicich dokumentti

smlouvy na dodavky a smlouvy o sdruZenych sluzbach dodavky - pro zemni plyn
15 kategorie maloodbératel/domacnost a pro elektrickou energii kategorie maloodbgratel
L - podnikatelé/maloodbératel - obyvatelstvo ze siti nizkého napéti, vietné¢ zmén a
ukonéeni smlouvy

pravii jednani souvisejici s G¢asti Zmocnitele v zadavacich fizenich vedenych podle
zakona & 137/2006 Sb., o vefejnych zakazkéch, ve znéni pozdéjsich piedpist
zejména podavat a prokazovat kvalifikaci na dodévku plynu a/nebo elektrické
energie, ¢init a podévat navrhy nabidek a poddvat jiné ndvrhy ¢&init jménem
Zmocnitele pislusnd cestna prohldSeni, podavat cenové nabidky a kvalifika¢ni

19, dokumentaci v elektronické formé a opatfenou zaru¢enym elektronickym podpisem v
piipadech, kdy je takova forma podani poZadovina, podepisovat navrhy smluv do
zaddvacich Fizeni k udéleni vefejné zakazky na dodavku plynu a/nebo elektiiny nebo
na sdruZenou sluzbu dodavky plynu a/nebo elekiiiny a po skonceni vyb&rového fizeni
pouze u zakazek s predpokladanou hodnotou vefejné zakazky neprevysujici ¢astku ve
vy$i 50 010 000 K¢ podepsat smlouvu s piislusnym zadavatelem

Prazskd plyndrenskd. a. s.. zapsand v obchodnim rejstiiku vedeném Meéstskyin soudem v Praze, oddil B. viozka 2337
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110 00 Praha 1 — Nové
smlouvy o pfipojeni k distribuéni soustavé (v ramci pfislu§nych zmocnéni
od spoleénosti Prazské plyndrenska Distribuce, a.s., nebo od zédkaznika)

21.
28 smlouvy o vykupu elektrické energie z vyroben s instalovanym vykonem do 30 kWp |

a zaroveri odvolava plnou moc ze dne 25. 3. 2016.

V Praze dne 9. 5. 2016

------------------------------------------------------- S P S T S R T

Ing.\Pavel Janetek - Ing. Petr Zmatlik
piedseda pfedstavenstva ¢len predstavenstva

Tuto plnou moc piijimam

podpis zam&stnance
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