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Vysvétleni zadavaci dokumentace ¢. 4

dle ustanoveni § 98 zdkona €. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek, v platném znéni
(dale jen ,ZZVZ*) k vefejné zakazce vedené pod nazvem:
»Centralni Biometricky Informaéni Systém (cBIS) - ramcova dohoda“

Dotaz dodavatele ¢. 1 k dokumentu Priloha €. 1 Zadavaci dokumentace — Specifikace
predmétu plnéni - cBIS - Priloha A:

V kapitole 2.11.1 "Zaruky plnéni A" se piSe:

Na prace a material (véetné SW) dodany v ramci plnéni A se vztahuje zaruka 36 mésicl ode dne
uvedeni do provozu. Na vSechny pouzité kliCové technologie dodané dodavatelem musi byt
zajisténa podpora vyrobce po celou dobu zaruky obsahujici pravo upgradu na nejnovéjsi verze.

Soucasti zaruky systému cBIS jsou v prvnich 12 mésicich po uvedeni systému cBIS do provozu
vSechny sluzby ,PInéni B.1a - Poskytovani technické podpory provozu cBIS - fixni ¢ast".

Ve zbylych 24 mésicich od uvedeni do provozu, musi byt zajiSténa funkénosti vSech aplikaci a
modulld v souladu s akceptovanou analyzou a bezplatné odstranéni pfipadnych chyb a vad dila a
to i v pfipadé zmén rozhrani na externi systémy &i jinych objednanych zasah( do dila.

Muze zadavatel podrobnéji vysvétlit, jaky je rozdil v poskytovani zaruéni podpory v prvnich 12ti
meésicich a ve zbylych 24 mésicich od uvedeni do provozu a konkrétné jaké sluzby podpory
budou v jednotlivych ¢asovych obdobich vyzadovany?

Odpovéd zadavatele €. 1:

Zadavatel upravuje z dlivodu jednoznacnosti textu pozadavek kapitoly 2.11.1 takto:
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2.11.1 Zaruky plnéni A

Na prace a material (véetné SW) dodany v ramci plnéni A se vztahuje zaruka 36 mésict ode dne
uvedeni do provozu. Na vSechny pouzité kliCové technologie dodané dodavatelem musi byt
zajisténa podpora vyrobce po celou dobu zaruky obsahujici pravo upgradu na nejnovéjsi verze.

Soucasti zaruky systému cBIS jsou po celou dobu zaruky (36 mésici ode dne uvedeni do
provozu) v8echny sluzby ,PInéni B.1a - Poskytovani technické podpory provozu cBIS - fixni ¢ast”.

Dotaz dodavatele €. 2 k dokumentu Priloha €. 3 ZD - Specifikace ceny za predmét plnéni -
pro hodnoceni nabidek:

V kapitole 2.11.1 "Zaruky pInéni A" je zaru¢ni podpora pozadovana na dobu 36 mésicu.

V kapitole 2.1.3 "PoZadovana doba trvani ramcové dohody" se uvadi: PoZadovana doba
uzavieni ramcové dohody je 8 (osm) let.

V dokumentu "Pfiloha &. 3 ZD - Specifikace ceny za pfedmét plnéni - pro hodnoceni nabidek.xIs"
je pak v fadku 11 uveden predpokladany pocet roku fixni technické podpory "6".

Chape uchazec spravné, Ze PInéni B.1a muze byt objednano nejdfive po uplynuti 36 mésicu od
akceptace dodavky? Pokud ano, pfekracuje prfedpokladana doba pinéni B.1a o 1 rok dobu
ramcové smlouvy.

Odpovéd zadavatele €. 2:

Ano - Zadavatel predpoklada, Ze technicka podpora B.1a bude objednana az po uplynuti 36
meésict od akceptace dodavky (tedy na 5 let, bude-li vyuzito celych 8 let ramcové dohody).
Nicméné upozorfiujeme, Ze se jedna o ramcovou dohodu, ktera k ni¢emu nezavazuje, uvedené
jednotky jsou pouze indikativni, pfedpokladané - Zadavatel mlze jednotliva plnéni objednavat dle
svého uvazeni a aktualnich potfeb. Je tedy mozné prfedpokladané jednotky nedocerpat, anebo je
naopak v pfipadé potfeby preCerpat. Pfedpokladany 1 rok podpory B.1a "navic" pfedstavuje
rezervu pro pfipad, ze by v ramci zakonem povoleného Cerpani z ramcové dohody byly
zasmluvnény dalSi roky podpory provadéci smlouvou v dobé platnosti Ramcové dohody, na dobu
po skonceni jeji platnosti (z davodu flexibility).

Dotaz dodavatele €. 3 k dokument Priloha €. 3 ZD - Specifikace ceny za predmét pilnéni -
pro hodnoceni nabidek :

V dokumentu ,Pfiloha &. 3 ZD - Specifikace ceny za pfedmét pInéni - pro hodnoceni nabidek.xls"
je na fadku 36 vyplnén pocet diskovych poli nad ramec HCI diskového prostoru ,2“.

Muze zadavatel upfesnit, pro¢ oéekava pravé dvé dodatecna diskova pole?

Odpovéd zadavatele €. 3:

PInéni v podobé diskovych poli nad ramec HCI diskového prostoru je voliteiné plnéni, kdy
Zadavatel mize odebrat 0, 1 nebo 2ks. Maximalni voliteiné objednatelny pocet diskovych poli
vychazi z poctu 2 lokalit datovych center pro provoz systému cBIS.

Zadavatel dale obdrzel dotazy od dodavatell, které se tykaji Pfilohy B zadavaci dokumentace,
ktera je poskytovana pouze po podpisu smlouvy o mi¢enlivosti. Tyto poloZzené dotazy a odpovédi



na né zaSle zadavatel pouze dodavatelim, ktefi zaslali zadavateli podepsanou pfilohu ¢&. 4
zadavaci dokumentace ,Smlouva o miéenlivosti®.
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