Priloha ¢. 2 Ramcové dohody — Provadéci smlouva - vzor

Provadéci smlouva

uzavirana na zakladé ramcové dohody Dodavka osobnich pocitacli, monitort a zajisténi servisu — ze
dne:

ev. C. prodavajicitho:  ....cceeeeneenne.

ev. €. kupujiciho: SM7116-015 C.j. kupujiciho: 115239/2016-OCST

Uzaviena mezi:

Nazev kupujiciho

se sidlem

zastoupena

ICO: , DIC: CZ

(dale jen ,,kupujici) na strané jedné

se sidlem
zapsana v
zastoupena
Bankovni spojeni:

(déle jen ,,prodavajici®) na strané druhé

Spole¢né dale jen ,,smluvni strany*.



Dodavka osobnich pocitacti, monitort a zajisténi servisu — ramcova dohoda

Preambule

Tuto provadéci smlouvu (déle jen ,,smlouva ) uzaviraji kupujici a prodéavajici k provedeni ramcové
dohody uzaviené dne mezi centralnim zadavatelem Ceskou republikou — Ministerstvem
zahrani¢nich véci a prodavajicim na zdkladé vysledku otevieného fizeni podle § 56 zakona ¢.
134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek (dale jen ,,zakon*),

Tato smlouva je uzaviena dle hlavy II Cast Sestd zdkona s veskerymi konkrétné vymezenymi
podminkami plnéni. Kupujici je po dobu platnosti a G¢innosti ramcové dohody opravnén zadavat
prodavajicimu jednotlivé vefejné zakazky na realizaci dil¢ich dodavek vypocetni techniky
specifikované v této smlouve a zpisobem popsanym v ¢l. 4 této smlouvy.

Pokud by doslo k rozporim pfi plnéni predmétu této smlouvy, zejména v piipadech touto smlouvou
neupravenych, bude se plnéni vefejné zakazky fidit:

e predné podminkami uvedenymi v rdmcové dohodé vcetné jejich pfiloh;

e podminkami zaddvaci dokumentace predmétné vetejné zakazky a dale nabidkou
ucastnika/prodavajiciho. Zadavaci dokumentace a nabidka jsou nedilnou soucasti rdmcové
dohody.

1. Predmét smlouvy
Predmétem této smlouvy je:

1.1.  Zavazek prodavajiciho dodat kupujicimu nasledujici zbozi: osobni pocitace (dale ,,PC*) a
monitory dle seznamu v tabulce ¢. 1 (PC a monitory spole¢né dale téZ ,,vypocetni technika®),
podrobné popsané co do druhti ve specifikaci uvedené v ptiloze €. 1 této smlouvy ,,Technické
parametry vypocetni techniky“ a prevést na kupujiciho vlastnickd prava k této vypocetni

technice.
Tabulka ¢. 1 Seznam dodavané vypocetni techniky
Predpokladané odbéry v
C. . Celkem letech
I Ndazev k
por. S 2017 2018 2019-
2020
1 PC
2 Monitor
1.2.  Zavazek prodavajiciho poskytnout kupujicimu k ptedmétné vypocetni technice servisni

podporu formou zaru¢niho servisu (déle ,,zaruka“) a nasledného servisu (dale ,,pozéaruéni
servis®) dle podminek stanovenych touto smlouvou - viz zejména ¢l. 7.

1.3.  Zavazek prodavajiciho na zakladé této smlouvy a za podminek uvedenych v této smlouve (¢l.
8.) na své naklady sjednat licen¢ni smlouvu mezi poskytovatelem licence a kupujicim
k software dle ptilohy ¢. 1 této smlouvy. Prodavajici odpovida za véasné ziskani uzivacich
prav pro kupujictho a za moznost jejich uzivani kupujicim po celou dobu uzitnosti a
funkénosti vypocetni techniky dodané podle této smlouvy. Cena licence a licen¢ni poplatky
jsou soucasti ceny vypocetni techniky.

1.4.  Zavazek kupujiciho v souladu s touto smlouvou a za podminek v ni uvedenych predmétnou
vypocetni techniku pievzit a za pfevzatou vypocetni techniku zaplatit dohodnutou cenu.

1.5. Prodavajici se zavazuje, ze v ptipad¢ vyuziti opce, na jejimz zaklad¢ budou zadany vefejné
zakazky na potizeni vypocetni techniky s odliSnymi parametry, pouzije zadavatel ustanoveni §
18 odst. 3 ZZVZ, tj. postup mimo rezim zakona dle § 31 ZZVZ.
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2.

Dodavka osobnich pocitacti, monitorti a zajisténi servisu — ramcova dohoda

Misto dodani a plnéni

Mistem dodani vypocetni techniky jsou:

Misto dodani uptesni kupujici vzdy pro kazdou jednotlivou dil¢i dodavku (odst. 4.2.).

Mistem plnéni servisnich sluzeb jsou

3.

Doba plnéni

Kupujici je opravnén zadavat prodavajicimu dil¢i objednavky na dodani vypocetni techniky zptisobem
uvedenym v ¢l. 4. této smlouvy po dobu 36 mésicti od data uéinnosti smlouvy (odst. 17.7.). Uginnost
smlouvy skonéi splnénim vSech zavazku vyplyvajicich z této smlouvy, zejména dodanim vypocetni
techniky, neni-li ve smlouvé uvedeno jinak. Servisni podpora — zaruky a pozarucni servis budou
poskytovany po dobu uvedenou v odst. 7.2. a 7.3. této smlouvy.

&

4.2.

4.3.

44.
4.5.

4.6.

4.7.

Zpisob plnéni dodavek vypocetni techniky

Na kazdou dil¢i dodavku vypocetni techniky v souladu s § 131 odst. 4) zdkona o zadavani
vefejnych zakazek uzavie kupujici s prodavajicim smlouvu, a to na zakladé pisemné vyzvy
kupujiciho ve formé objednavky, jez je navrhem na uzavieni smlouvy na dodani dil¢iho
plnéni. Pisemnym potvrzenim navrhu — akceptaci objednavky, prodavajici potvrdi kupujicimu
ve lhité 5 (péti) pracovnich dnii od pfijeti navrhu na diléi dodavku. Jednotkova cena
vypocetni techniky, ktera bude pouzita, je uvedena v odst. 5.2. této smlouvy. V ptipade, ze
prodavajici uvede v nabidce vyssi cenu, je kupujici opravnén takovou nabidku neakceptovat.

V objednavce kupujici uptesni pocet pozadovanych PC, pocet a typ monitorti a misto dodani
(¢l. 2). Pfedpokladany objem jedné dil¢i dodavky na zakladé jedné objednavky je 1 (jeden) az
600 (Sestset) kusi PC a/nebo 1 (jeden) az 250 (dvéstépadesat) kusti monitori. Objednavka
mize byt vystavena na 1 (jednu) nebo vice polozek ze seznamu dodavané vypocetni techniky
v tabulce €. 1 (odst. 1.1.).

Pozadované dil¢i dodavky vypocetni techniky budou realizovany prodavajicim do mista
dodéni ve lhaté maximalné 10 (deseti) pracovnich dnli od data akceptace dil¢i objednavky
prodavajicim. V piipad¢ sporu je datum doruceni objednavky prodévajicimu, odeslané i) e-
mailem - nasledujici pracovni den po datu odeslani; ii) postou — 3 (tfeti) pracovni den po datu
odeslani kupujicim.

Néklady spojené s dodanim vypocetni techniky do mista plnéni hradi prodavajici.

Predpokladané objemy dodavek v obdobi ucinnosti smlouvy v kusech za 1 (jeden) kalendaini
rok jsou uvedeny v tabulce ¢. 1 (odst. 1.1.).

Je-li vypocetni technika umisténd na mistech plnéni servisnich sluzeb v zahraniéi, plati:
pfemisténi vypocetni techniky z mista plnéni v Praze na ZU bude provadét kupujici na své
naklady a dle svych potfeb. Vypocetni techniku miize kupujici pfemistovat mezi jednotlivymi
ZU v zahrani¢i anebo mezi pracovisti v Praze a ZU v zahrani¢i, a to obousmérné a vicekrat
(podrobngji odst.. 7.11. a 7.12.).

Odbéry vypocetni techniky uvedené v tabulce ¢. 1 (odst. 1.1.) vychazeji ze znamych potieb
kupujiciho na objemy (pocty kusti) v dob¢€ zpracovani zadavaci dokumentace vetrejné zakazky
na plnéni podle této smlouvy. Kupujici si proto vyhrazuje pravo zménit predpoklddané pocty
kust (pieskupit uvedené pocty nebo neodebrat celé predpokladané mnozstvi) napt. z divodii
zkraceni planovanych financnich prostredki, na zékladé technologického vyvoje nebo zmény
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4.8.

4.9.

4.10.

4.11.

4.12.

4.13.

4.14.

4.15.

4.16.

Dodavka osobnich pocitacti, monitorti a zajisténi servisu — ramcova dohoda

koncepce vyuziti IS v rezortu kupujiciho. Prodavajici toto pravo kupujiciho respektuje bez
jakychkoliv omezeni ¢i dodatecnych podminek a zavazuje se mu své dodavky piizplsobit.

Prodavajici akceptuje pravo kupujiciho na provadéni monitoringu a kontroly plnéni predmétu
smlouvy. V ramci monitoringu a kontrol je prodavajici povinen umoznit kupujicimu pfistup ke
vSem dokladiim souvisejicim s plnénim predmétu smlouvy.

Prodavajici se zavazuje provést predmét plnéni této smlouvy fadné a vcas, v souladu se vsemi
podminkami smlouvy, podminkami a pozadavky uvedenymi v ZD a v souladu s platnymi
pravnimi predpisy, jakoz i v souladu se vS§emi normami obsahujicimi technické specifikace a
technicka feseni, technické a technologické postupy nebo jina urcujici kritéria k zajisténi, ze
postupy a sluzby vyhovuji predmétu této smlouvy a veskerym zadavacim podminkam vetejné
zakazky, na jejimz zaklad¢ je smlouva uzaviena.

V piipadé modifikace vypocetni techniky v souvislosti s technologickym vyvojem obdobné
vypocetni techniky po dobu trvani této smlouvy se smluvni strany dohodly na nasledujicim:

4.10.1. Pokud po uzavieni této smlouvy dojde v ndvaznosti na technicky a technologicky
vyvoj v oblasti vypocetni techniky k tomu, Ze prodavajici bude vyrabét, resp. dodavat
vypocetni techniku obdobného typu jako je vypocetni technika dle ptilohy ¢. 1 této
smlouvy, avsak s vy$§imi technickymi parametry ¢i v jinak zdokonaleném provedeni,
a cena této vypocetni techniky bude stejnd ¢i niz8i nez cena vypocetni techniky dle
odstavce 5.2. této smlouvy, zavazuje se prodavajici predlozit kupujicimu pisemnou
nabidku takové vypocetni techniky, véetné technické specifikace, cenové nabidky a
uvedeni doby platnosti takové nabidky, kterd nesmi byt krat$i nez 30 (tficet) dnd.
Kupuyjici je opravnén nabidku kdykoli po dobu jeji platnosti pisemné akceptovat,
s uvedenim, zda tuto nabidku namisto dodavek sjednanou v této smlouve akceptuje
pouze pro objednavky nékteré ¢i pro vSechny nasledujici objednavky dle této smlouvy.
V takovém piipad¢ plati pro vSechny nasledujici objednavky kupujiciho, pro které
akceptoval nabidku prodavajiciho dle tohoto ustanoveni, technicka specifikace a cena
uvedena v nabidce prodavajiciho.

4.10.2. Ob¢ smluvni strany se zavazuji, ze skutecnd celkova cena odebrané vypocetni
techniky v zadném ptipadé nepiesahne celkovou cenu, ktera byla vysoutéZena v ramci
vetejné zakazky pod ndzvem ,Dodavka osobnich pocitacli, monitori a zajiSténi
servisu — ramcova dohoda®.

Pii prevzeti vypocetni techniky v misté dodani poskytne kupujici prodavajicimu nezbytnou
soucinnost. Vypocetni techniku pievezme osoba kupujiciho opravnéna k prevzeti dilci
dodavky (uvedena v odstavci 9.2.), ktera svym podpisem ,,dodaciho listu potvrdi doruceni a
prevzeti dil¢i dodavky, jeji vCasné a fadné dodani bez zavad a uplnost co do poctu a
neporusenosti obaltl.

Soucasti dodavky vypocetni techniky jsou prislusné doklady, zejména stejnopis dodaciho
listu, dokumentace vypocetni techniky a manudly k uzivani. Veskera dokumentace souvisejici
s vypocetni technikou (napt. manualy) bude dodana v ¢eském jazyce.

Kupujici se stava vlastnikem vypocetni techniky okamzikem jejiho dodani na misto dodéani a
prevzetim kupujicim podpisem dodaciho listu; timto okamzikem ptrechdzi na kupujiciho
nebezpeci Skody na dodané vypocetni technice.

Prodavajici ruc¢i za uplné a kvalitni dodani vypocetni techniky v rozsahu a parametrech
stanovenych p¥islusnymi CSN, EN. Kupujici neni povinen pfevzit vypocetni techniku, ktera
vykazuje zjevné odchylky od popisu uvedené¢ho ve smlouvé, netplnou dodavku vypocetni
techniky a/nebo vypocetni techniku ¢i jeji obaly vykazujici viditelné poskozeni. Kupujici je
povinen bez zbyteéného odkladu pisemné oznamit prodavajicimu divod neprevzeti vypocetni
techniky.

Prodéavajici prohlasuje, ze je tadnym vlastnikem dodavané vypocetni techniky. Dodana
vypocetni technika bude vyhradné originalni a nova.

Prodavajici se zavazuje k ekologické likvidaci vypocetni techniky po jejim vyfazeni.
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4.17.

5.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

S

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

Dodavka osobnich pocitacti, monitort a zajisténi servisu — ramcova dohoda

Pokud je v tomto ¢l. 4. minéno pisemné, ma stejnou vahu i e-mailova zprava.

Cena plnéni

Cena za predmét plnéni uvedeny v ¢l. 1 této smlouvy je stanovena dohodou na zakladé
nabidky prodavajiciho v celkové Castce K¢ (slovy korun ¢eskych) bez dané
z ptidané hodnoty (dale jen ,,DPH®).

Uvedena celkova cena, jakoz i ceny za casti predmétu plnéni jsou cenami nejvySe
pfipustnymi a konecnymi a zahrnuji veskeré naklady prodavajiciho, jako napf. cestovni
naklady, pfiméteny zisk, pojisténi naklady na dopravu, licence apod.

Ceny vypocetni techniky za 1 ks jsou uvedeny v tabulce ¢. 2 v korunach ¢eskych bez DPH a
véetné DPH.

Tabulka ¢. 2 Ceny vypocetni techniky za 1 kus

B Cena bez Cena vé. 21%
C. Néizev DPH DPH
pol.
K¢ K¢
1 PC 16 900,00 20 449,00
2 Monitor 5530,00 6 691,30

Datem uskute¢néni zdanitelného plnéni ve vztahu upraveném touto smlouvou je datum
predani a prevzeti dil¢i dodavky vypocetni techniky na zakladé dodaciho listu (viz odst.
4.11.).

Cena za predmét plnéni se zvySuje o DPH, kterd bude uctovana v souladu se zdkonem ¢.
235/2004 Sb., o dani z ptidané hodnoty, ve znéni uc¢inném k datu uskutec¢néni zdanitelného
plnéni (,,zakon o DPH®). Pokud se DPH na zéklad¢ nové pravni Gpravy béhem uc¢innosti této
smlouvy zméni, vySe DPH se automaticky zméni v souladu s touto pravni upravou. Tato
zména nebude povazovana za zménu ceny ani za zménu této smlouvy.

Ceny uvedené v této smlouvé mohou byt zvySeny pouze na zakladé pisemného dodatku ke
smlouve dle odst. 17.4.

Platebni podminky

Kupujici nebude poskytovat zalohové platby predem za dodavky, které nebyly dosud dodany
nebo za sluzby, které nebyly dosud provedeny a jejich provedeni dosud neni prokazano.

Prodavajici je opravnén fakturovat po podpisu dodaciho listu ze strany kupujiciho (odst.
4.11.), ktery osvéd¢i, ze dil¢i dodavka vypocetni techniky byla dodana v souladu s touto
smlouvou. Faktura za posledni dil¢i plnéni bude fakturou koneénou, ktera vypotrada vsechny
predchazejici platby uskute¢néné podle této smlouvy.

Faktura s nalezitostmi danového dokladu, v souladu s ustanovenim § 29 zakona o DPH, bude
vystavena a kupujicimu odeslana nejpozdé€ji do 15 (patnacti) dnii od data uskuteénéni
zdanitelného plnéni.

Faktura musi obsahovat 0daj o pfislusném smluvnim ujednani (Ciselny identifikator smlouvy
SM7114-009, piipadné jeji slovni identifikaci).

Faktura musi obsahovat pfesné a Uplné oznaCeni pfedmétu fakturace s uvedenim jejiho
divodu a s rozepsanim polozek dodanych druhti vypocetni techniky. Ptilohou faktury bude
doklad o fadném dodani dil¢i dodavky vypocetni techniky (kopie dodaciho listu dle odst. 4.11.

Za doruceni faktury se povazuje den predani faktury do postovni evidence kupujiciho nebo v
ptipad¢ sporu tieti den po jejim doporuc¢eném odeslani prodavajicim.
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Dodavka osobnich pocitacti, monitorti a zajisténi servisu — ramcova dohoda

6.7. Smluvni strana je opravnéna vratit ve lhité splatnosti druhé smluvni strané fakturu, ktera
nespliiuje vySe uvedené nalezitosti nebo je jinak neuplna, nedolozend dodacim listem,
nespravné nebo neopravnéné uctovana, k opraveé nebo vystaveni nové faktury, aniz se tim
dostane do prodleni se zaplacenim. Doruc¢enim opravené ¢i nové faktury pocina plynout nova
lhita splatnosti.

6.8.  Lhuta splatnosti faktury musi byt nejméné 21 (dvacet jedna) dnii. Faktura je zaplacena
odepsanim piislusné castky zuctu strany povinné ve prospéch UcCtu strany opravnéné,
uvedeného na faktufe.

7. Zaruka, odpovédnost za vady, pozarucni servis

7.1. Prodavajici se zavazuje, ze plnéni podle této smlouvy a za podminek v ni dohodnutych bude
moci kupujici vcas, fadné a neruSené uzivat a ze bude poskytnuto v souladu s piislusSnymi
normami a odpovidajicimi odbornymi postupy a metodami po celou dobu poskytovani
servisni podpory.

7.2.  Prodavajici se zavazuje poskytovat kupujicimu zaruku po dobu 3 (ti) let od data piedani a
prevzeti vypocetni techniky (odst. 4.11.), ve které bezplatné odstrani veskeré vady. Zaruka se
vztahuje na vSechny komponenty vypocetni techniky a je poskytovana zdarma. Prodavajici
nebude zpochybiiovat pravo na zaruku po piipadném sejmuti krytu PC za ucelem kontroly,
¢isténi nebo doplnéni komponent kupujicim.

7.3. Prodavajici se zavazuje poskytovat kupujicimu pozaruéni servis vypocetni techniky vcetné
garance dostupnosti nahradnich dilti minimaln€ po dobu 3 (tfi) let po ukonceni zaruky dle
predchoziho odstavce.

7.4.  Zahajeni praci na odstranéni zavady (SLA pro odstranéni zavady) dle odst. 7.2. bude v misté
plnéni nejpozdéji do konce nasledujiciho pracovniho dne od okamziku nahlaseni kupujicim,
pokud nebude dohodnuto jinak. V piipadé dilenské opravy delsi jak 24 hodin bude oprava
provedena vyménnym zpusobem. Dopravu vadné vypocetni techniky na dilenské opravy
zajist'uje na své naklady prodavajici.

7.5.  Nahlaseni zavady provede kupujici telefonicky, e-mailem nebo pisemné.

7.6. Seznam mist, kde bude prodavajici provadét servis pro pracovisté v CR a na ZU mimo izemi
CR, je uveden v pfiloze ¢. 2 ,,Seznam mist pro provadéni servisu a seznam servisnich
stfedisek™.

7.7.  V ptipadé vadného pevného disku bude tento vadny disk nahrazen bezvadnym, pficemz
pivodni vadny disk bude ponechan kupujicimu a ziistane v jeho vlastnictvi. Prodavajici je
povinen dodrzovat toto ustanoveni po celou dobu poskytovani zaruky i pozaruc¢niho servisu
bez vyjimky.

7.8.  Prodavajici neodpovida za vady vzniklé neodbornym zasahem kupujiciho, mechanickym
poskozenim nebo nepfipustnym zasahem do vnitini struktury dodaného zatizeni. Prodavajici
téZ neodpovida za vady vzniklé provozem zafizeni v prostiedi s nevyhovujicimi provoznimi
podminkami; na takové nevyhovujici podminky je prodavajici povinen kupujiciho
prokazateln¢ upozornit, jinak se jich nemize dovolat. Tyto zavady prodavajici odstrani za
uplatu.

7.9. Zaruka se vztahuje na vady materidlu, funkéni vady nebo vady vzniklé pii vyrobé.

7.10. U pozaruc¢niho servisu a oprav provadénych nad ramec zaruky bude prodavajici uctovat sazbu
servisniho technika a cenu nahradnich dilt dle aktualniho platného ceniku servisniho stiediska
prodavajiciho v misté plnéni servisnich sluzeb, nebo sazbu a cenu niZzsi.

7.11. Premisténi vypocetni techniky kupujici oznami na kontakt uvedeny v odst. 9.3. ve formé
formulare uvedeného v ptiloze ¢. 3 ,,Zadost o mezinarodni pievod vyrobniho cisla“ této
smlouvy.
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7.12.

7.13.

7.14.

8.2.

8.3.

8.4.

9.2.

Dodavka osobnich pocitacti, monitorti a zajisténi servisu — ramcova dohoda

Prodavajici je povinen nejpozdé€ji do 7 (sedmi) pracovnich dnti od obdrZeni oznameni o
pfemisténi vypocetni techniky zajistit v misté, kam byla vypocetni technika premisténa,
podminky zaruky a plnohodnotny servis (zaruku i pozarucni servis) nebo zprostfedkovat
zajisténi servisu prostfednictvim svych servisnich partnerti v zahrani¢i.

Servis dodané vypocetni techniky bude servisnim stiediskem bezodkladné proveden v
pozadované 1huté na zékladé sdéleni vyrobniho/servisniho Cisla vypocetni techniky, které si
servisni stiedisko nasledné vlastni cestou a zptsobem ovéeri. Dodaci, fakturaéni anebo jiné
doklady nebudou pro poskytovani servisu vyzadovany.

Komunikaci ohledné zaru¢nich a pozarucnich servisnich aktivit bude prodavajici evidovat ve
svych systémech dle vyrobnich ¢isel vypocetni techniky, nejméné vSak po dobu trvani zaruky
a pozarucniho servisu podle této smlouvy.

Zprostiredkovani licence k dodanému software

Prodavajici se zavazuje zprostiedkovat pro kupujiciho moznost uzavieni licenéni smlouvy s
poskytovatelem licence k software (dale jen ,,Licenéni smlouva®), na poskytnuti uzemné
neomezené nevyhradni licence na software (pocitaCovy program) uvedeny v Ptiloze ¢. 1 této
smlouvy (dale jen ,,Software®), a to k vykonu prava Software uzivat (dale jen ,,.Licence®) po
dobu funkénosti a uzitnosti vypocetni techniky, pro kterou budou poskytnuty.

Licenéni smlouva vznika na zakladé odsouhlaseni licen¢nich podminek ze strany kupujiciho
formou stanovenou poskytovatelem licence k Software, k okamziku stanovenému v licen¢nich
podminkach.

Kupujici se zavazuje dodrzovat licenéni podminky stanovené poskytovatelem licence k
Software. Prodavajici se zavazuje, Ze z podstaty této smlouvy, jakoz i Licen¢ni smlouvy bude
moci kupujici uzivat Licence k Software po dobu funkénosti a uZitnosti vypocetni techniky,
pro kterou budou poskytnuty, fadn€ a neruSené.

Licen¢ni poplatek a provize prodavajiciho za zprostfedkovani licence jsou zahrnuty do ceny
vypocetni techniky dle odst. 5.2. této smlouvy.

Komunikace pri plnéni

Osoba opravnéna k jednani o podminkach plnéni této smlouvy za kupujiciho je feditel odboru
centralnich systému a technologii, tel.: +420 , e-mail: ocst@mzv.cz.

Osoba opravnéna kjedndni o podminkdch plnéni smlouvy za prodavajiciho je

Opravnéné osoby kupujiciho pro plnéni predmétu smlouvy:

Jméno Telefon e-mail

Opravnéné osoby prodavajiciho k plnéni ptedmétu smlouvy:

Jméno Telefon e-mail
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10.

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

Dodavka osobnich pocitacti, monitorti a zajisténi servisu — ramcova dohoda

Zménu opravnénych osob je smluvni strana povinna oznamit druhé smluvni strané pisemné (i
e-mailem) s potvrzenim vzeti na védomi prodavajicim bez zbyte¢ného odkladu. Kontaktni
misto prodavajiciho pro hlaSeni premisténi vypocetni techniky:

e-mail:
fax::

webové rozhrani:

Ochrana informaci

Prodavajici bere na védomi, ze udaje uchovavané v informac¢nich systémech kupujiciho
predstavuji osobni udaje, utajované informace, pfipadné jiné skutecnosti, které nesmi byt
zvefejnovany a jako takové musi byt i chranény v souladu s piislusnymi pravnimi piedpisy
(,,Chranéna data®). Prodavajici odpovida za osoby, které na jeho strané plni povinnosti dle této
smlouvy a s Chranénymi daty se seznamily nebo mohly seznamit, byt jen neumyslné a
nadhodné. Prodavajici odpovida za fadnou ochranu Chranénych dat, se kterymi se setkal a
zajisti, ze zadna osoba, ktera plni povinnosti prodavajici pii prodavajici sluzeb dle této
smlouvy nepotidi shrnuti, vytah ¢i kopii Chranénych dat, ani neptistoupi k jejich reprodukci
pomoci jakéhokoli média ¢i prostfedku dokumentii obsahujicich Chranéna nebo na Chranéna
data odkazujicich, ani takové nedovolené nakladani s Chranénymi daty neumozni jinym
osobam.

Smluvni strany jsou si védomy toho, Ze v rdmci plnéni této smlouvy:

. si mohou vzajemné Umyslné¢ nebo i opomenutim poskytnout udaje nebo sdéleni,
pozivajici ochrany zakona (§ 1730 odst. 2 OZ) nebo které jsou smluvnimi stranami
povazovany a vyslovné oznaceny za divérné (,,Duvérné informace*),

. mohou jejich zaméstnanci ¢i osoby jednajici na jejich strané ziskat védomou ¢innosti
druhé strany nebo i jejim opomenutim pfistup k Divérnym informacim druhé strany.

Veskeré Divérné informace zistavaji vyhradnim vlastnictvim piedavajici strany a ptijimajici
strana vyvine pro zachovani jejich divérnosti a pro jejich ochranu stejné Usili, jako by se
jednalo o jeji vlastni Duvérmné informace. S vyjimkou plnéni této smlouvy, se smluvni strany
zavazuji neduplikovat zddnym zplsobem Duvérné informace druhé strany, nepiedat je jinym
osobam ani svym vlastnim zaméstnanciim a zastupcim s vyjimkou téch, ktefi s nimi potiebuyji
byt seznameni, aby mohli plnit tuto smlouvu. Smluvni strany se zaroven zavazuji nepouzit
Duivérné informace druhé strany jinak, nez za ti¢elem plnéni této smlouvy.

Nedohodnou-li se smluvni strany vyslovné jinak, povazuji se za Davérné implicitné v§echny
udaje a sdéleni, které si smluvni strany poskytnou v souvislosti s predmétem této smlouvy, a
dale udaje a sdéleni, které jsou a nebo by mohly byt soucasti obchodniho tajemstvi (§ 504
obcanského zakoniku), tj. napiiklad, ale nejenom popisy nebo ¢asti popist technologickych
procestt a vzorcl, technickych vzorcti a technického know-how, informace o provoznich
metodach, procedurach a pracovnich postupech, obchodni nebo marketingové plany, koncepce
a strategie nebo jejich Casti, nabidky, kontrakty, smlouvy, dohody nebo jind ujednani s jinymi
osobami, udaje a sdé€leni o vysledcich hospodaieni, o vztazich s obchodnimi partnery, o
pracovnépravnich otdzkach a vSechny dalsi udaje a sdéleni, jejichz zvefejnéni ptijimajici
stranou by predavajici strané mohlo zptisobit ijmu nebo skodu.

Pokud jsou Duvérné informace poskytovany v pisemné podobé a/nebo ve formé textovych
soubortl na pocitacovych médiich, je predavajici strana povinna upozornit piijimajici stranu na
davérnost takového materialu jejim vyznacenim alespoii na titulni strance.
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10.6.

10.7.

10.8.

10.9.

10.10.

10.11.

Dodavka osobnich pocitacti, monitorti a zajisténi servisu — ramcova dohoda

Bez ohledu na vySe uvedend ustanoveni se za Divérné informace nepovazuji idaje a sdélent,
které:

e se staly vefejné znamymi, aniz by to zavinila zamérné ¢i opomenutim piijimajici strana,

e méla pfijimajici strana legalné¢ k dispozici pfed uzavienim této smlouvy, pokud
takové udaje a sdéleni nebyly pfedmétem jiné, diive mezi smluvnimi stranami uzaviené
smlouvy o ochran¢ informaci,

e jsou vysledkem postupu, pfi kterém k nim piijimajici strana dosp&je nezavisle a je to
schopna dolozit svymi zaznamy nebo divérnymi informacemi tfeti strany,

e po podpisu této smlouvy poskytne ptijimajici stran¢ jina osoba, jez takové udaje a sdéleni
pfitom neziska pfimo ani neptimo od strany, jez je jejich vlastnikem.

Ustanoveni tohoto ¢lanku 10. nejsou dotcena skon¢enim ucinnosti této smlouvy z jakéhokoliv
diivodu a jeho ucinnost skonci Sest (6) rokti po skonceni G¢innosti této smlouvy.

Pravo uZzivat, poskytovat a zpfistupnit Chranénd data anebo Dluvérné informace maji smluvni
strany pouze v rozsahu a za podminek nezbytnych pro fadné plnéni prav a povinnosti
vyplyvajicich z této smlouvy.

Smluvni strany se zavazuji, Ze prokazatelnym zptusobem pouci své zaméstnance nebo osoby
jednajici na jejich strang, kterym jsou zptistupnény Chranéna data anebo Diivérné informace,
0 povinnosti je chranit ve smyslu tohoto ¢lanku a podle pravnich ptedpist.

Prodavajici neni opravnén bez ptedchoziho pisemného souhlasu kupujiciho uéinit jakékoliv
vefejné oznameni, nebo uvadét reference tykajici se ti€asti prodavajiciho.

Smluvni strany nebudou povazovat skuteCnosti uvedené v textu této smlouvy za obchodni
tajemstvi ve smyslu ustanoveni § 504 obc¢anského zékoniku. Udaje a sdéleni ve smlouvé
neoznacuji za divérné ve smyslu ustanoveni § 1730 obcanského zakoniku. Zavazuji se vSak,
ze je nebudou zneuzivat ani je nepouziji v rozporu s jejich ti€elem pro potieby své nebo jiné
osoby bez predchoziho pisemného souhlasu druhé smluvni strany. Bez jakékoliv ujmy
uyjednani predchozich vét tohoto odstavce smluvni strany udéli svoleni ke zpfistupnéni
skutecnosti a informaci ve smlouvé, zejména ve smyslu zékona ¢. 106/1999 Sb., o svobodném
pfistupu k informacim, ve znéni pozd&jSich predpisi, a jejich pfipadnému zvetejnéni bez
ustanoveni jakychkoliv dal$ich podminek, jakoz i pozadavkl zdkona o zadavani vefejnych
zakazkach, ve znéni pozde¢jsich predpist, na zvefejnéni informaci o zadanych vefejnych
zakazkach (§ 219 zakona).

11. Vyssi moc

11.1.

11.2.

11.3.

Pro ucely této smlouvy ,,vyssi moc* znamena udalost, ktera je mimo kontrolu smluvnich stran,
nastala po podpisu smlouvy, bez zavinéni smluvnich stran, ktera vsak nezahrnuje chybu ¢i
nedbalost jedné ze stran. Takovymi uddlostmi se rozumi zejména bez omezeni valky
arevoluce, ptirodni katastrofy, epidemie, karanténni omezeni, dopravni embarga, vyhlasené
generalni stavky v piislusnych primyslovych odvétvich.

Jestlize vznikne situace zpusobend vys$§i moci, dotéend smluvni strana okamzité¢ pisemné
uvédomi druhou smluvni stranu o takovych skutecnostech a jejich pfic¢in€. Pokud jinak
nestanovi pisemné strana dotcend, bude druhd smluvni strana pokracovat v realizaci svych
povinnosti podle smlouvy tak, jak je to mozné a bude hledat veskeré rozumné alternativni
prostiedky pro realizaci té ¢asti plnéni, které nebrani vyssi moc.

Trva-li vyssi moc déle nez 3 (tfi) mésice, smluvni strany mohou od smlouvy okamzité
odstoupit.
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12.

12.1.

12.2.

12.3.

12.4.

12.5.

13.

13.1.

13.2.

13.3.

Dodavka osobnich pocitacti, monitorti a zajisténi servisu — ramcova dohoda

Urok z prodleni, smluvni pokuty

V ptipadé prodleni kupujictho s uhradou faktury za plnéni poskytnuté v souladu s touto
smlouvou je prodavajici opravnén uctovat urok z prodleni za kazdy den prodleni ve vysi
podle ptislusnych pravnich predpisti i¢innych v rozhodné dobé (§ 1970 ob&anského zakoniku
a nafizeni vlady ¢. 351/2013 Sb.).

Pro ptipad nedodrzeni sjednaného terminu plnéni dil¢i dodavky vypocetni techniky dle
odstavct 4.1. a 4.3. (akceptace objednavky vcetné terminu dodani), sjednavaji smluvni strany
smluvni pokutu ve vysi 0,5 % zcelkové ceny dil¢i dodavky vcetné DPH za kazdy den
prodleni. VySe smluvni pokuty neni jakkoliv omezena.

Pii nedodrzeni SLA parametru na zahdjeni praci k odstranéni zavady dle odstavce 7.4., je
kupujici opravnén uplatnit vic¢i prodavajicimu smluvni pokutu ve vysi 5% z kupni ceny
vadné vypocetni techniky za kazdy zapocaty den prodleni a jednotlivy piipad. Vyse smluvni
pokuty neni jakkoliv omezena.

Za prokazané neopravnéné zptistupnéni Chranénych dat anebo Divérnych informaci (¢l. 10.)
ma poskozena strana pravo pozadovat od druhé smluvni strany smluvni pokutu ve vysi
100.000,- K¢ (slovy jedno sto tisic korun ¢eskych) v kazdém jednotlivém piipadé poruseni,
avSak nejvyse celkem 1.000.000,- K¢&.

Smluvni strana je povinna smluvni pokutu uhradit do jednoho mésice od doruceni jejiho
vyuctovani. Vznikem naroku na zaplaceni smluvni pokuty, jejim vyuctovanim nebo
zaplacenim, neni dotéeno pravo na odstoupeni od smlouvy ani narok na nahradu vzniklé
Skody. Platebni podminky dle ¢l. 6 se pfitom pouziji ptiméfen¢.

Nahrady skod

Prodavajici odpovida za Skodu na zdravi nebo za §kodu na jiné véci urcené a uzivané k jinym
nez podnikatelskym 0celi, zpiisobenou vadou vyrobku v rozsahu a za podminek pfislusnych
ustanoveni ob¢anského zakoniku.

Prodéavajici neodpovida za Skodu dle odst.13.1., pokud nesplnéni povinnosti prodavajicim
bylo zpuisobeno:

a) okolnostmi vylucujicimi odpovédnost, zejména udalosti vy$s$i moci ¢i jinych prekazek
nebo udalosti, jez nastaly nezavisle na vili prodavajiciho;

b) jednanim kupujiciho ¢i nedostatkem soucinnosti ze strany kupujiciho.
Kupujici nema narok na nahradu skody, pokud:

a) byla zplsobena nesplnénim jeho povinnosti stanovené pravnimi piedpisy vydanymi za
ucelem predchézeni vzniku Skody nebo omezeni jejiho rozsahu;

b) neucinil opatieni potiebna k odvraceni §kody nebo k jejimu zmirnéni;
¢) ji mohl zabranit anebo ji zmirnit, kdyby postupoval podle pokynt prodavajiciho.

Kupujici v§ak ma narok na ndhradu pomérmé ¢asti skody, pokud na skute¢nostech uvedenych
pod body a) az ¢) vyse m¢l prodavajici podil.

14. Kontrola vyvozu

Kupujici bere na védomi, ze dodavka vypocetni techniky mtize zahrnovat technologie ¢i software,
které podléhaji pravnim piedpisim EU a USA stanovicim pravidla ¢i omezeni vyvozu, jakoZ i obecné
zavaznym pravnim predpisiim statu, v némz jsou uzivany podle této smlouvy. V souladu s takovymi
pravnimi piedpisy nesmi byt vypocetni technika proddna, pronajata, pievedena ¢i dopravena do
takovych zemi ¢i takovym koncovym uzivateliim nebo urceny pro takové pouziti, na které se vztahuje
zakaz/embargo. Kupujici se zavazuje dodrZovat vSechny tyto predpisy.
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Dodavka osobnich pocitacti, monitorti a zajisténi servisu — ramcova dohoda

15. Rozhodovani sporu

Smluvni strany se dohodly, ze ptipadné spory vzniklé mezi nimi z pravnich vztahii zalozenych touto
smlouvou nebo v souvislosti s ni budou prednostné feSeny snahou o vzajemnou dohodu na urovni
zaméstnanci uvedenych v odstavci 9.1. této smlouvy a v ptipadé neuspéchu na urovni osob uvedenych
v odstavci 17.1. Smluvni strany jsou vSak vzdy opravnény véc piedlozit k rozhodnuti obecnému soudu

CR.

16. Ukonceni smlouvy

16.1.
16.2.

16.3.

16.4.

16.5.

16.6.
16.7.

17.

17.1.

17.2.

17.3.

17.4.

17.5.

17.6.
17.7.
17.8.

Tuto smlouvu lze predCasné ukoncit pisemnou dohodou smluvnich stran.

Kupujici je opravnén odstoupit od této smlouvy v ptipadé prodleni prodavajiciho s plnénim
predmétu smlouvy v terminech ve smlouvé dohodnutych, delsim nez dva tydny, anebo
v ptipad¢ jiného zavazného poruseni smlouvy, to je v piipadech opakovaného neplnéni
zavazkl podle této smlouvy, na které kupujici prodavajiciho predem pisemné upozornil.

Prodavajici je opravnén odstoupit od smlouvy v pripadé podstatného poruseni povinnosti
kupujiciho, které spociva v prodleni s thradou faktur del$im nez 60 dni po dni splatnosti, aniz
by po ptedchozim pisemném upozornéni prodavajiciho doslo k naprave.

Odstoupeni dle odst. 16.2. a 16.3. nabyva ucinnosti dnem néasledujicim po dni prokazatelného
doruceni pisemného ozndmeni o odstoupeni druhé smluvni stran€, nedohodnou-li se smluvni
strany pisemné¢ jinak.

Kupujici je opravnén vypoveédeét tuto smlouvu i bez udani diivoda s vypovédni lhitou Sest (6)
mésictl. Vypoveédni lhiita zacina bézet 1. dnem mésice nasledujiciho po mésici, ve kterém byla
vypovéd prodavajicimu doruéena.

Ukonceni smlouvy musi byt provedeno pisemnou formou a musi byt druhé stran¢ doruceno.
Po ukonceni této smlouvy zlstavaji G¢inna ta ustanoveni, jejichz realizace Casové piesahuje

¢as ukonceni smlouvy (zejm. smluvni pokuty, nahrada skody, zaruka a pozarucni servis dle Cl.
10. smlouvy apod.).

Zavérecna ustanoveni

Osoby opravnéné jednat ve véci této smlouvy a podepsat ji jsou statutdrni organy smluvnich
stran nebo osoby, uvedené v zahlavi této smlouvy, nebo osoby, které byly k jednani a
podepisovani pisemné zplnomocnény nebo povéteny a toto povéieni fadné prokazi.

Smluvni strany se dohodly, Ze Zadna z nich neni opravnéna prevést ¢i postoupit sva prava a
povinnosti vyplyvajici z této smlouvy tieti strané bez predchoziho pisemného souhlasu druhé
smluvni strany. Prava a povinnosti této smlouvy prechdzeji na pravni nastupce smluvnich
stran.

Pokud je néktera ¢ast upravena odlisné ve smlouvé a v prilohach, ma prednost ustanoveni
smlouvy pted ptilohami.

Veskeré zmény a dopliky smlouvy lze provadét pouze postupné Cislovanymi pisemnymi
dodatky, podepsanymi osobami obou smluvnich stran opravnénymi podepsat smlouvu.

Smlouva je vyhotovena v § shodnych exemplafich, kupujici obdrzi 3 vytisky, prodavajici §f
vytiskd.

Vsechna vyhotoveni smlouvy jsou rovnocennd a maji platnost originalu.

Smlouva nabyva platnosti a u¢innosti dnem podpisu obéma smluvnimi stranami.

Soucasti této smlouvy jsou tyto nasledujici pfilohy:
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Dodavka osobnich pocitacli, monitorti a zajisténi servisu — ramcova dohoda
Ptiloha ¢. 1 Technické parametry
Piiloha €. 2 Seznam mist pro provadéni servisu a seznam servisnich stiedisek
Ptiloha ¢. 3 Zadost o mezinarodni pievod vyrobniho ¢isla

17.9. Smluvni strany prohlasuji, Ze tato smlouva je projevem jejich pravé a svobodné ville a nebyla
sjednana v tisni ani za jinak jednostranné nevyhodnych podminek. Na dikaz toho pfipojuji
opravnéni zastupei smluvnich stran své podpisy.

V Praze dne: V Praze dne:
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Dodavka osobnich pocitacti, monitorti a zajisténi servisu — ramcova dohoda

Piiloha ¢. 1 Smlouvy - Technické parametry

Ptiloha bude pied podpisem provadéci smlouvy prevzata z ramcové dohody, ve které je uvedena jako
ptiloha ¢. 1. Ramcové dohody - Technické parametry

Priloha ¢. 2 Smlouvy — Seznam mist pro provadéni servisu a seznam servisnich stiredisek

Ptiloha bude pied podpisem provadéci smlouvy prevzata z ramcové dohody, ve které je uvedena jako
Ptiloha ¢. 3 Rdmcové dohody - Seznam adres sidel ZU — plnéni servisnich sluzeb.

P¥iloha & 3 Smlouvy - Zadost 0 mezinarodni pievod vyrobniho &isla

Ptiloha bude pied podpisem provadéci smlouvy prevzata z ramcové dohody, ve které je uvedena jako
Ptiloha ¢. 4 Ramcové dohody - Zadost 0 mezinarodni pievod vyrobniho Cisla
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Priloha ¢. 3 Ramcové dohody — Seznam mist pro provadéni servisu a seznam servisnich stiredisek

Adresa ZU

(sidlo ZU -misto
servisniho pInéni)

Rruga Skanderbei 10,

Tabulka A

Nazev firmy

InfoSoft Systems

Adresa servisniho
stirediska

Toptani, Gjergji

Poznam
ka

1 | Albanie VV Tirana . . Albanie Xentre, Tirana, + 3554251180 www.infosoftgroup.com.al
Tirana, Albania Sh.a .
Albania
2 | Arménie VV Jerevan Nalbandyan 48,/1.’ 0010 Arménie Lans Ltd. 49 Komitas Av., (37410) 230510 www.lans.am
Yerevan, Arménie Yerevan, 0051,
Doornveld Industrie
154, 1Av. Adolphe. Buyl, . Asse 3 nr. 11 15/16
3 VV Brusel 1050 Bruxelles, Belgium Belgie DELL N.V. 1731, Asse-Zellik, 0248 28 707 www.dell.com
Belgium
Doornveld Industrie
. 154, 1Av. Adolphe. Buyl, . Asse 3nr. 11 15/16
4 | Belgie KO Brusel 1050 Bruxelles, Belgium Belgie DELL N.V. 1731, Asse-Zellik, 0248 28 707 www.dell.com
Belgium
SDNATO | NATOHQ, Boulevard . iﬁsf gvrid 11?%5/? 6
5 Léopold III., 1050 Belgie DELL N.V. ) . 0248 28 707 www.dell.com
Brusel . 1731, Asse-Zellik,
Bruxelles, Belgium ;
Belgium
. Office 1, Volakha
6 |Belorusko | VV Minsk | Muzychnizav.172, Belorusko | 220 Str. 1, 220036, +375 172862003 | www.netexpert.by
220030 Minsk, Belarus Belnetexpert .
Minsk, Belarus
Bosna a Franjevatka 19, 71000 Bosna a yjréiil\/lra:)rrlrllgf :
7 . VV Sarajevo | Sarajevo, Bosnia and . Kodeks d.o.o b +387 33 258 000 www.kodeks.ba
Hercegovina . Hercegovina building, 71000
Herzegovina .
Sarejevo
G.S. Rakovski No. 100, 13 Tintyava, 1113
8 | Bulharsko VV Sofie 1000 Sofia, Bulharsko Bulharsko | Kontrax Jsc. Sofia, Bulgaria +359 296 097 11286 | www.kontrax.bg
“ \AY% Partizanski put 6A — “ PIN Montenegro | Vranié¢i bb .
9 | Cernd Hora Podgorica Tologi, 81 000, Cerna Hora do.o. 81000 Podgorica +382 78 103 139 WWWw.pin.com
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Podgorica, Cerné Hora
Ryvangs All¢ 14 - 16, ifln,eljsaclofsggo
10 | Dansko VV Kodan 2100 Kobenhavn O, Dansko DELL A/S ©1>-1 32 87 5047 www.dell.com
Kebenhavn S,
Denmark
Denmark
. Veerenni 58A,
11 |Estonsko | VV Talin Ié??fn?; 10150 Tallinn, Estonsko  |MAX 123 AS | 11314 Tallin, + 372 6990699 WWW.max.ce
Estonia
. Oy Dell Ab,
12 |Finsko VV Helsinky | Armfeltintie 14, 00150 Finsko  |oy DELL AB Linnoitustie 2 A, | 207533567 www.dell.com
Helsinki, Finland
02600 Espoo
15, avenue Charles ]géﬁ?:ml)iglg;anklin
13 VV Patiz Floquet, 75007, Paris, Francie DELL SA ) . 1825004670 www.dell.com
34000 Montpellier,
France
France
1 rond Point
. 18, rue Bonaparte, 75006 . Benjamin Franklin,
14 KO Patiz Paris, France Francie DELL SA 34000 Montpellier, 825004670 www.dell.com
Francie France
1 rond Point
..« |40, rue Boulainvilliers, . Benjamin Franklin,
15 OECD Patiz 75006 Paris, France Francie DELL SA 34000 Montpellier, 825004670 www.dell.com
France
1 rond Point
% 53, allée de la Robertsau, . Benjamin Franklin,
16 SM Strasburk 67000 Strasbourg, France Francie DELL SA 34000 Montpellier, 825004670 www.dell.com
France
1y Radnic¢ka cesta 47/VI, 10 Nova cesta 60,
17 | Chorvatsko | VV Zahieb 000 Zagreb, Croatia Chorvatsko | Kodeks 10000 Zagreb + 385 1 3688 640 www.kodeks.hr/dell
57 Northumberland DELL Computer 25/28 North Wall
18 |Irsko VV Dublin Road, Ballsbridge, Irsko pu Quay, Dublin 1, 1850964272 www.dell.com
; Ltd.
Dublin 4, Ireland Ireland
Viale Milanofiori -
- oy Via dei Gracchi 322, - Palazzo WTC,
19 | Italie VV Rim 00192 Roma, Italy Italie DELL S.p.A. Milano, 20090 269 63 3794 www.dell.com
Assago, Italia
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251 Cooper Street,

155 Gordon Baker
Rd., Suite 501,

20 VV Ottawa Ottawa, Ontario, K2P Kanada DELL Inc. North York, 866-516-3115 www.dell.com
0G2 Canada Ontario M2H 3NS5,
Canada
Kanada
2 Bloor Street West, 155 G"?d"n Baker
Suite 1500, Ontario Rd,, Suite 501,
21 GK Toronto ’ > Kanada DELL Inc. North York, 866-516-3115 www.dell.com
M4W 3E2, Toronto, .
Ontario M2H 3NS5,
Canada
Canada
Ismail Qemali, Rt Aktash
22 | Kosovo VV Pristina | Arberi/Dragodan ¢. 31, Kosovo BOTEK Shpk L +381 382 45830 www.bo-tek.com
o 1, Objekt C, 38000
10000 Pristina L
Prishtina. Kosovo
Victory Tower, Qfﬁce 6 Michael
No. 202, 18, kyriacou Georoalla. 2409
23 | Kypr VV Nikésie | Matsi Street, Ayioi Kypr NEXTECH ga’la, 240 +3572 871212 www.nextech.com.cy
. S Engomi, Nicosia,
Omologites, Nicosia, Cvorus
Kypr yp
Birutes 16. Zvervnas. LT- Baltic Amadeus | A. Juozapaviciaus
24 | Litva VV Vilnius D, £Verynas, L Litva infrastrukturos str. 6/2, A corps, +370 5 2780420 www.baip.It
08117 Vilnius, Lithuania o
paslaugos 09310 Vilnius,
. . Ganibu dambis 23c,
25 | Lotyssko VV Riga Elizabetes iela 29, LV- Lotyisko | Capital Inc. Riga, LV 1005, +371 67517822 www.capital.lv
1010 Riga, Latvia ;
Latvia
89D Rue
vV 2, rond-point R. g; fili)\fﬁ(:hé Parc
26 | Lucembursko Schuman, L- 2525 Lucembursko | DELL SA chivite ce 24871037 www.dell.com
Lucemburk Capellen, L-8308
Luxembourg, Luxemburg
Capellen,
Luxembourg
, 2040 Budaors,
27 | Mad’arsko VV Budapest’ Rézsa utca 61, 1064 Mad’arsko CHS Hungary Vasut Street, 1134 | +36 1451 3580 www.cszerviz.hu
Budapest VI., Hungary Ltd.
Budapest
ul. Todor Aleksandrov Lancom Bul. Kliment
28 | Makedonie VV Skopje 35, 1000, Skopje, Makedonie Computers Ohridski 24, 1000 | (02) 329 69 29 www.lancom.com.mk/

Makedonie

Skopje,
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Bul. Kliment

29 KO Skopje | 107le 203, 1000 Skopje, |y py o | Lancom Ohridski 24, 1000 | (02) 329 69 29 www lancom.com.mk/
Makedonie Computers .
Skopje,
Str. Moara Rosie 23, gﬁc(é(}f)ﬁh[/? C Kalya Eshilor st.
30 | Moldavsko VV Kisinév | Riscani, 2005 Chisinau, Moldavsko 10, Kishinev, +373 22 509 709 www.daac-system.md
INTEGRATOR»
Moldova Moldova, MD-2069
SRL
. Monzastrasse 4,
31 VV Berlin W11he1m§trasse 44, 10117 Némecko DELL Gmbh 63225 Langen, 6997922065 www.dell.com
Berlin-Mitte, Germany
Germany
. Monzastrasse 4,
32 GK Mnichoy | Hibellenstr. 1, D-80939, Némecko | DELL Gmbh 63225 Langen, 6997922065 www.dell.com
Miinchen, Germany
Némecko Germany
GK Erna-Berger-Strasse 1, Monzastrasse 4,
33 e 01097 Dresden-Neustadt, Némecko DELL Gmbh 63225 Langen, 6997922065 www.dell.com
Drazd’any
Germany Germany
KO Martin-Luther-Platz 28, Monzastrasse 4,
34 40212 Diisseldorf, Némecko DELL Gmbh 63225 Langen, 6997922065 www.dell.com
Dusseldorf
Germany Germany
Transformatorweg
. Paleisstraat 4, 2514 JA . 38-72, 1014 AK
35 | Nizozemsko | VYV Haag Den Haag, Netherlands Nizozemsko |DELL B.V. Amsterdam, The 0206 74 59 40 www.dell.com
Netherlands
. Hoffsveien 1 D,
36 |Norsko VV Oslo Fritzners gate 14, 0244 Norsko | DELL A.S. Postboks 270, 0213 | 67 1175 17 www.dell.com
Oslo 2, Norway
Oslo, Norway
ul. Koszykowa 18, 00- Ul Domanicwska
37 | Polsko VV Varsava ) y ’ Polsko DELL Sp.z.0.0. 41, 02-672 225795979 www.dell.com
555 Warszawa, Poland
Warszawa, Poland
Rua Rui Teles
Rua Pero de Alenquer, DELL Comercio | Palhinha, Lote 10 -
38 | Portugalsko | VV Lisabon | 14, 1400-294 Lisboa, Portugalsko | de Computadores, | Fragdo 2G, 2740- | 217 61 6091 www.dell.com
Portugal Unipessoal Lda 278 Porto Salvo,
Portugal
. Wienerbergstrafie
39 |Rakousko | VV Viden | Penzinger Strafie 11-13, Rakousko | Dl Geselishaft | 1y 4 1100 0820240 58 257 | www.dell.com
1140 Wien, Austria m.b.H.

Wien, Austria
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Str. Ion Ghica 11, 030045

Gemini System

2 Piata Concordiei

40 | Rumunsko VV Bukurest . . Rumunsko Street, 7000, 0040 21 3356287 | www.system-plus.ro
Bucuresti, Romania Plus .
Bucharest, Romania
ul. Yuliusa Fuchika Koznetsky most
41 VV Moskva | 12/14, 123 056 Moscow, Rusko Topaz 2M str., 21/5, 107996 +7 495 626 0775 htttp://topaz2m.ru
Russian Federation Moscow, Russia
Koznetsky most
42 | Rusko GK - ul- Gogola 15, 620075 Rusko Topaz 2M str., 21/5, 107996 | +7495 626 0775 | htttp://topaz2m.ru
Jekatérinburg | Yekaterinburg, Russia .
Moscow, Russia
s Koznetsky most
8 GK Sankt | ul. Tvérskaja 5, 193 015 Rusko | Topaz 2M sir., 21/5, 107996 | +7 495 626 0775 | htttp://topaz2m.ru
Peterburg Sankt Peterburg, Russia .
Moscow, Russia
6, G. Seferis Str., Palaio Dell Technology 20 i(nlﬁessms
44 | Recko VV Athény | Psychico, 154 52 Athens, Recko Products And venue, 2108128919 www.dell.com
Greece Services SA Amaroussion 131
25, Athens, Greece
vV Hviezdoslavovo nam. 8, E:irs;‘si; 12.811
45 | Slovensko . 811 02 Bratislava, Slovensko DELL s.r.o. . ’ 257506982 www.dell.com
Bratislava . 05 Bratislava,
Slovakia
Slovensko
46 | Slovinsko VV Lublan R}harqeva L, 1000, Slovinsko | Pro Servis D.O.O. Lf:tah.ska 32, 100(.) 0059209440 WWW.pro-servis.si
Ljubljana, Slovenia Ljubljana, Slovenia
Edificio Valrealty
. .. | Avda. Pio XII, 22-24 « DELL Computer | biodue B 1% ¢/
47 | Spanélsko VV Madrid . L . Spanélsko Basauri, 17, 902003688 www.dell.com
28016 Madrid, Spain SA .
Madrid, 28023
\AY g?O(I)\ISVPi/rm\%Vgsflifleigﬁm Spojené stat One Dell Way,
48 . AN ngton, pojenc , Y | DELL Inc. Round Rock, Texas | 866-516-3115 www.dell.com
Washington | D.C. 20008, United americké
. 78682, USA
States of America
Spojen¢ staty SM New IIAlV(Z:gI‘l-ulel lI\IIel\v/xl/a\((h(fr(i(n NY Spojené stat One Dell Way,
49 | americké > > pojenc AY | DELL Inc. Round Rock, Texas | 866-516-3115 www.dell.com
York 10028, United States of americké
. 78682, USA
America
GK Ne 321 E 73rd Str., Spoiend st One Dell Way,
50 Yok NY10021 New York, pa I{q ke |DELLInc. Round Rock, Texas | 866-516-3115 www.dell.com
United States of America 78682, USA
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10990 Wilshire Blvd.,

. S One Dell Way,
51 GK Los Suite 1100, LO.S Angeles, Spopne; st?ty DELL Inc. Round Rock, Texas | 866-516-3115 www.dell.com
Angeles CA 90024, United States americké
: 78682, USA
of America
Michigan Plazza Bldg. ,
205 N Michigan avenue, Spoiené stat One Dell Way,
52 GK Chicago | Suite 1680, Chicago pa IJn erické Y | DELL Inc. Round Rock, Texas | 866-516-3115 www.dell.com
1L60601, United States of 78682, USA
America
illl;i:;;g;ag; 11000 32 Jevrejska St.,
53 | Srbsko VV Bélehrad . Srbsko Informatika 11000 Belgrade, +381 (11) 3215-220 | www.informatika.com
Beograd, Republic of .
i Serbia
Serbia
5 vV Villagatan 21 , PO Box 5 Kanalvigen 12, 194
54 | Svédsko Stockholm 26156, 111 32 Svédsko DELL AB 27 Upplands 85900 5517 www.dell.com
Stockholm, Sweden Visby, Sweden
Route De
Muristrasse 53, 3006 5 I'Aéroport 29, CP
55 VV Bern Bern 16, Switzerland Svycarsko DELL SA 216, CH-1215 0848 33 00 93 www.dell.com
(vchod z Burgernzielweg) Geneva 15,
Svvcarsko Switzerland
vy . . Route De
17, chemin Louis-Dunant A A
. PO Box Case postale & I'Aéroport 29, CP
56 SM Zeneva > P Svycarsko DELL SA 216, CH-1215 0848 33 00 93 www.dell.com
109, 1211 Geneve 20,
Switzerland Geneva 15,
Witz Switzerland
Teknoser
Kaptanpasa Sokak 15, Teknoser E) pYe; aislzg rll\/[l\a/lll?rkem
57 VV Ankara | 06700 G.O.P., Ankara, Turecko J 3 ’ +90212 3851618 | www.teknosergroup.com
Bilgisayar A.S. Demirbas Sok.
Turkey
No:10 Seyrantepe —
Kagithane -istanbul
Turecko Teknoser
Abdi Tpekei Cad. 71, Teknoser ?g’fg;ﬁggﬁfgrkem
58 GK Istanbul | P.O.Box 35, 34367 Turecko Bilgisayar A.S. Demirbas Sok. +90212 3851618 | www.teknosergroup.com

Macka - Istanbul, Turkey

No:10 Seyrantepe —
Kagithane -istanbul
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Jaroslaviv Val, 34-A 36 Verkhovnoi
59 VV Kyjev Lo Y Ukrajina Ulys Systems Rady Blvd., 02094 | +380 (44) 5733050 | www.ulyssys.com
01901 Kyjiv, Ukraine . ]
. Kyiv, Ukraine
Ukrajina -
Antonovycha 130/a 36 Verkhovnoi
60 GK Lvov Y . Ukrajina Ulys Systems Rady Blvd., 02094 | +380 (44) 5733050 | www.ulyssys.com
79057 Lvov, Ukraine . ;
Kyiv, Ukraine
Via Crescenzio, 91 - sc. ;’/;?iizlz)/h\l)\efu%ocﬁorl )
61 | Vatikan VV Vatikan | B, int. 1, 00193 Roma, Vatikan DELL S.p.A. . ’ 269 63 3794 www.dell.com
. Milano, 20090
Vatican .
Assago, Italia
Milbanke House,
Velka 26, Kensington Palace DELL gﬁiﬁgﬁoad,
62 A VV Londyn | Gardens, London W8 Velka Britanie | Corporation 7 0844 444 3262 www.dell.com
Britanie 4QY. United Kingdom Limited Berkshire RG12
o g ! IRW, United
Kingdom
Loretanské nam. 101/5,
Ceska MzV CR Praha 1 ( 1 ks serveru Ceska Dell Computer V Parku 16, Praha 4
63 republika Praha dodan v prub¢hu republika S.I.0. - Chodov, 148 00 420225772969 www.dell.com
zadavaciho fizeni)
63 |- celkem sidel ZU Pocet servisnich stredisek: 63 Minimalni poZadovany pocet: 56
Tabulka B
Adresa ZU Adresa servisniho
(sidlo ZU -misto Nazev firmy " 1. Telefon
i - strediska
servisniho pInéni)
Street Nr. 10 House Nr.
1 | Afghéanistan | VV Kabul 337, Wazir Akbar Khan, Afghanistan
Kabul, Afganistan
06, Cooperative El
03, Chemin du Ziryab , Takwa,
2 | Alzirsko VV Alzir B.P. 358, Alger - Alzirsko Orsima Jolie Vue Kouba 00213 21 297 906 WWW.orsima.com
Telemly, Alzirsko 16009,
Algiers
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Avenida Industrial

. Belgraf, 400,
Argentina | v buenos | Junin 1461, 1113 Buenos | oopiny | pELL 92990-000 - 0-800-6660153 www.dell.com
Aires Aires, Argentina
Eldorado do Sul —
RS, Brasil
8 Culgoa Circuit, g?il‘t/j’l:lrilﬁguatlc
VV Canberra | O'Malley, Canberra ACT Australie DELL ’ 1300-662-370 www.dell.com
o Forest NSW 2086,
2606, Australie .
Australie Australia
169 Military Road, Dover g?il‘t/j,l:lrié%uatlc
GK Sydney | Heights, NSW 2030 DELL ) 1300-662-370 www.dell.com
o Forest NSW 2086,
Sydney, Austréalie .
Australia
Caspian Plaza, 44, Jafar 50. Cafar Khandan
Azerbajdzan | VV Baku Jabbarly str. AZ1065 Azerbajdzan | CASPEL LLC ’ (+99412) 567 90 90 | www.caspel.com
i s St., AZ1124, Baku,
Baku, Azerbajdzan
SES 805 Lote 21A Via Avenida Industrial
L3 Sul, Asa Sul, CEP Belgraf, 400,
VV Brasilia U, Asa SUL Brazilie DELL 92990-000 - 0800-722-3300 www.dell.com
70200-901 Brasilia,
e Eldorado do Sul —
Brazilie .
Brazili RS, Brasil
raztiie Avenida Industrial
GK S Av. Morumbi, No. 635, Belgraf, 400,
a0 05607-000 Sao Paulo, Brazilie DELL 92990-000 - 0800-722-3300 www.dell.com
Paulo -
Brazilie Eldorado do Sul —
RS, Brasil
No. 9 CATIC
1204-5 Great Eagle . Building, Jimei
gl()(n Kon Centre, 23 Harbour Road, Cina ggi(gr}llmi)imi ted North Industrial 800-858-0611 www.dell.com
gong Wanchai, Hongkong pany Park, Xiamen
Cina 361021, P.R.C.
No. 9 CATIC
Ritan Lu 2, Dell (China) Building, Jimei
VV Peking Jianguomenwai, Beijing Cina N . North Industrial 800-858-0611 www.dell.com
Company Limited

100600, Cina

Park, Xiamen
361021, P.R.C.
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Room 808 New Town

No. 9 CATIC
Building, Jimei

10 GK Sanghaj Center, 83 Lou§han Guan Cina Dell (Ch1na) . North Industrial 800-858-0611 www.dell.com
Road, Shanghai 200336 Company Limited .
Cina Park, Xiamen
361021, P.R.C.
"ATRIUM" PINGAN No. 9 CATIC
Finance Centre, No 99 * Dell (China) Building, Jimei
11 GK Chengdu ’ ’ Cina i North Industrial 800-858-0611 www.dell.com
DougDa Street, Chengdu, Company Limited .
& Park, Xiamen
na 361021, P.R.C.
. Direct ( sub. Plot 122, Bloc 7,
12 | Egypt VV Kahira | & Dokki Street, 12511 Egypt | Global Brands | Zone 1 — New 202 8526186800 | WV-gbrands.com/contact
Giza, Cairo, Egypt . _us.htm
Group ) Cairo
Maj. Gen.. Damtew Road, old Airport next to
VV Addis | Kirkos Kifle Ketema, ALTA Suzeirland
13 | Etiopie Kebele 15, House No. Etiopie . +251 113 727450 | www.altacomputec.com
Abeba . COMPUTEC Embassy, Addis
289, Addis Ababa,
D Ababa
Etiopie
l;(;ﬁrgol:)icgf;%;}r ()sz;l Accent Micro Suite 1408, 14th
14 | Filipiny VV Manila ’ P Ay Filipiny ) floor Antel Global | (+632) 323-3888 http:/www.amti.com.ph/
Avenue, Makati City, Technologies Corporate Center
1226 Manila, Filipiny p
Kanda High Road No. 2, C693/3, 2nd
House No. C 260/5, Repair Junction Crescent . .
15 | Ghana VV Akkra Kanda, Accra-North. Ghana Limited Mango Tree Street, +233245200170 WWW.repair-junction.com
Ghana Accra,
Chavchavadze Ave., 37- 8 Beliashvili St
16 | Gruzie VV Thbilisi block VI, 0162 Thilisi, Gruzie Orient-Logic Thilisi v ” +995 322 541 818 www.orient-logic.ge
Gruzie ’
Coyancura 2283,
VV Santiaco Av. EL Golf 254, Las Of.
17 | Chile ntiag Condes, Casilla 217 - 10, Chile DELL 302,Providencia, CTC 800-571222 www.dell.com
de Chile . . . .
Santiago de Chile, Chile Santiago
50-M, Niti Marg, . . .
18 | Indie VVDilli | Chanakyapuri, 110 021 indie | Dell India Private | Julia Vargas 1800 425 2070 www.dell.com

New Delhi, Indie

Limited

Strana 22 (celkem 30)

Avenue, Ortigas
Center, Pasig City




Dodavka osobnich pocitacli, monitori a zajisténi servisu — ramcova dohoda

Metro Manila 1600
Jalan Gereja Theresia No. ]-)Ieri 31(()};:521 B.V. Menara BCA,
19 | Indonésie VV Jakarta 20, Menteng, 103 50 Indonésie . Level 48, JL MH, |00 6221 500 388 www.dell.com
. Representative .
Jakarta Pusat, Indonésie Thamrin 1, Jakarta
Office
Hay Al-Mansour, AL-Nabaa Al-Sina's Street
20 VV Bagdad | Dijlaschool 601/11/37, Irak Maintenance ’ +964 17193191 www.al-nabaa.net
, . Baghdad
, Bagdad, Irak services , LLC
frék AL-Nabaa
21 GK Erbil Ainkawa, kareez 1.5’ St,r' Irak Maintenance Al-Sina's Street, +964 1 7193191 www.al-nabaa.net
74, House 12, Erbil, Irak . Baghdad
services , LLC
No. 36, Nastaran Alley,
Boostan St., North
Pasdaran Ave., Upper
22 | iran VV Teheran | Farmaniyeh Crossroads , fran
P.O.Box 11365-4457,
1953764359 Teheran,
Iran
Bynet 8 Hanechoshet
23 | Izrael VV Tel Aviv 23 Zenlm Str., 61163 Tel Izrael Datacommunicati Street, Ramat .| +972 3 6458001 www.bynet.co.il
Aviv, Izrael on Lid Hachayal, Tel Aviv
) 69710, Israel
Solid Square East
Tower 22F, 580
16-14, Hiroo 2-chome, Horikawa-cho,
24 | Japonsko VV Tokio Shibuya-ku, 150-0012 Japonsko DELL Saiwai-ku, 0120-912738 www.dell.com
Tokyo, Japonsko Kawasaki,
Kanagawa 210,
Japan
. L 936 Pretorius Street, . L PO Box 71170,
25 g;h?iflrif;(a VV Pretoria | Arcadia 0083, Pretoria, Jilostf)rlli(lz(lza 3ill)i?rmnﬁgfjer Bryanston, 11 709 7730 www.dell.com
P JAR P Y Johannesburg 2021
Halab street 34, Abdoun, Specialised gxtbdgﬂiah (l}lf)ogsheh
26 | Jordansko VV Amman | 11181 Amman, Jordansko Technical Bc'; 95 §7 4; o (+962) 6 5802626 WWW.sts.com.jo
Jordansko Services x g
Amman 11195,
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Jordan
The ICON Professional
Building (5th floor), 216
N \'AY Norodom Boulevard, N
27 | Kambodza Phnompenh | Tonle Bassac, Kambodza
Chamkarmon, 12301,
Phnom Phen, Kambodza
Business Center Altyn Io(sa(;(a)lg%s tan
. Orda, 11th floor, Orynbor . ’ .
28 |Kazachstan | VV Astana 4 010000 Astana Kazachstan | Comel LTD Almaty, +7 7272 588509 http://www.comel.kz
K,azachs t4n ? Makatayev str. 117,
korpus “A”, 3 fl.
Plot 67 - Muthithi
Tende Drive 745, Repair Junction ?A?i%it}qsitPFlLOczr -
29 | Kena VV Nairobi | Lavington, Nairobi, Kena Lié)ﬁ ted Westlands Nai’robi +254 203742604 WWW.repair-junction.com
Kefia Kenya. POBox:
32735-00600
Edificio AB Proyectos,
30 |Kolumbie | VV Bogota ggl?nigél(\)]; 19 ﬁ)' ‘111’1 Kolumbie | DELL gzrgrgtr: T#IB-43,161800-9-154760 | www.dell.com
Bogota, Kolumbie
Korejska \'A% Taedongggng Guyok 38, Korejska
3 lid.dem.re Pchjongjan, Tachakgori, Puksudong, lid.dem.re
’ Tep: yongang Pyongyang, KLDR ' -ep-
4th Floor, Bonsol
Koreiskd 1-121 Sinmunno 2-ga, Koreiska Building, 144-27,
32 JS VV Soul Jongno-gu, Seoul 110- JS DELL Korea Inc | Samsung-dong, 080 - 854 - 0075 www.dell.com
republika republika
P 062, Korejska republika p Kangnam-ku, Seoul
135-090, Korea
Ave. Kohly, No. 259, e/
33 | Kuba VV Havana |41 y 43, Nuevo Vedado, Kuba

La Habana, Kuba
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Al-Nuzha, Block 3, Street Ensure Services ? ;rlvl&zﬁ Caorll’lgllggx
34 | Kuvajt VV Kuvajt 34, House 13, 130 12 Kuvajt . ya, +965 24333201 WWW.ensureservices.com
. . Kuwait 23426, Safat 13095,
Kuwait, Kuvajt ;
Kuwait
Emir Bechir Street
Baabda, Beyrouth (St. ,Bachoura 933
35 | Libanon VV Bejrat Bechara Church Street), Libanon SETS Solutions | Lazaristes Bldg. +961 1975555 www.sets.com.lb
Libanon Bloc A2-1, 5th &
6th floor, Beirut
42/B The Intermark Vista Ele(gazzlzhljg}r,;?
36 | Malajsie VV Kuala Tower, 182 Jalan Tun Malajsie Dell Asia Pacific Zone, Phase IV, 1800-88-0438 www.dell.com
Lumpur Razak, 50400 Kuala Sdn.
Lumpur, Malajsie 11900, Penang,
i Malaysia
4,5 km Avenue 2 Rue IBN Jaouzi,
Mohammed VI, Zankat . Quartier des
. . Ensure Services . .
37 | Maroko VV Rabat Ait Melloul, villa Maroko Marocco Hopitaux, 20100 +212 522 47 2007 WWW.ensureservices.com
Merzaa, B.P. 410, Rabat- Casablanca El
Souissi, Maroc Maarif Marocco
Cuvier 22, Col. Nueva Paseo de la
. . Anzures, Del. Miguel . Reforma 2620, 11th
38 | Mexiko VV Mexiko Hidalgo, 11590 México Mexiko DELL Floor, Col. Lomas 001-866-954-4653 | www.dell.com
D.F. Altas, Mexico, D.F.
\'A% Olympic Street 12,
39 | Mongolsko Ulanbatar Ulaanbaatar, Mongolsko Mongolsko
No.109/B2 Aung Taw
Mu Lane, Than Lwin
40 Myanmar/Ba VV Rangtn | Road, Bahan Township, Myanmar/Bar
rma ma
Yangon,
Myanmar/Barma
Computer .
Zone 4, Asokoro District, Warehouse 13A A.J Marinho
. . Gnassingbe Eyadema o Drive (Sth Floor-
41 | Nigérie VV Abuja Street, Plot No. 1223, Nigérie City Business Ogtagqn Buildding) | +234 8035799782 www.cwlgroup.com
- Victoria Island
Abuja Computers Lagos. Niceria
Limited £08, N18
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House No. 49, Street No.

42 | Pakistan ?gl\;mabé d 27, Sector F-6/2, Pakistan
Islamabad, Pakistan
Beit Assia Bldg. (3rd 8 Hanechoshet
) Floor), Al-Irsal Str., Bynet Street. Ramat
43 | Palestina SU Ramallah | P.O.Box 4035 (Post Al- Palestina Datacommunicati ’ . 103-6458001 www.bynet.co.il
Bireh) Ramallah, on Ltd. Hachayal, Tel Aviv
. 69710, Israel
Palestina
Victor A Belaunde
. Baltazar la Torre 398 14.7’ E§11ﬁc10 Real
44 | Peru VV Lima . . i Peru Dell Peru, SAC Seis, Pisao 6, San 0800 50 869 www.dell.com
San Isidro, Lima 27, Peru . .
Isidro Lima, PE1
King Abdulaziz
Street, Rashid Al-
i Saad Bin Gharir Street, L . Ballaa Building,
45 [F2KE T TVVRijad | Al-Nuzha Quarter, 11693 | S2USKA [ Arabic Computer 1 p o oy 55065, | 906 IOy e comsa
Riyadh, Saudska Arabie y ’ Riyadh 11311 ’
37, rue Jacques
Bugnicourt, Dakar-
46 | Senegal VV Dakar Pla%eau, B. P. 6474, Senegal
Dakar, Senegal
Marina Village, Villa Al Falah
Spojené VV Abi AQ9, Breakwater Area , Spojené Emirates Street,P.0.Box
47 | arabské Dhabi P.0.Box 27009, Abu arabské Computers 7222, Abu (+971) 2 6998000 | www.emiratescomputers.ae
emiraty Dhabi, Spojené arabské emiraty Dhabi,United Arab
emiraty Emirates
Abou Roumaneh, Misr
48 | Syrie VV Damasek | Street 51, 2249 Syrie
Damascus, Syrie
24th Flr, Unit 2407
71/6 Ruam Rudee Soi 2, Dell Corporation | Empire Tower, 195
49 | Thajsko VV Bangkok | Ploenchit Rd., 10330 Thajsko (Thailand) Co., South Sathorn 1800-0601-46 www.dell.com
Bangkok Ltd. Road, Yannawa,

Sathorn, Bkk 10120
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19-20F, No 218,
7F-Room B, No. 200, Dell BV - Sec. 2, Tung-Hwa
50 | Tchaj-wan EK Taipei Keelung Road, Sec. 1, Tchaj-wan | TAIWAN S.Rd. Taipei City, | 00801-86-1015 www.dell.com
110 71 Taipei, Tchaj-wan BRANCH 106
98, rue de Palestine, BP 3 Impasse N°5, rue
51 | Tunisko VV Tunis 53, 1002 Tunis — Tunisko Simop Tunisie 8612/La charguia 1, | 21671115700 WWW.simop.com.tn
Belvédere, Tunis 2035 Tunis
%ﬁ Egg;{l;lﬁ(i).lri,.oMnlrzo- 13/12, Fargona Yuli
52 | Uzbekistan VV Taskent J rajon, Uzbekistan | Integral Asia Street, +998 71 148 30 27 | www.integralasia.uz
100041 Tashkent,
. Tashkent
Uzbekistan
- Lotte Center Hanoi,
53 | Vietnam VV Hanoj |13 Chu Van An, Hanoi, Vietnam | DELL Unit 2601, 54 Lieu | 120 60119 www.dell.com
Vietnam ..
Giai Street
5 Premium Close,
. . Siemens Building
4 Sandringham Drive, Complete Mount Pl ¢
54 | Zimbabwe VV Harare Alexandra Park, Harare, Zimbabwe | Solution ount Feasan +263 712 869 751 | www.csa-zim.com
. . Business Park
Zimbabwe Architects
Mount Pleasant
Harare
55 |- celkem sidel ZU Pocet servisnich stredisek: 45 Minimalni poZadovany pocet: 27
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P¥iloha & 4 Ramcové dohody - Zadost 0 mezinarodni pievod vyrobniho &isla

Postup pro zaslani zadosti (Proces CZ Dell Tag Transfer):
1) Cely proces je uveden na webové strance vyrobce:
https://www.dell.com/support/assets-transfer/cz/cs/czdhs1#/Identify

n piiniaier lu Premier] Spréva Souboris Cookie

*> s

Prevod zaruky a vlastnictvi

Konioa Potvrzeni

Uréit produkt, ktery ma byt preveden

prodali nebo

Eitom.

divod je vhodn odesat Zadost o negive

Kol produktpevicite?
® dedenprodunt O AZpé produkt
HsOsH2 X

Zadete daivirobnicito B

pidat aadi

P ABCOTZD

Poszéovat

Ostatni typy prevodi
>Hromadné prevody (vice ne 5)
>Maloobchoani registrace
>Produkty Compellent a Force10

>Produkty Equallogic

2) Pro pievod vyrobniho ¢isla zadejte vyrobni ¢islo do policka ,,Zadejte vyrobni ¢islo® (takto je
moznost pridat potfebny pocet vyrobnich cisel).
Pro hromadny ptevod vyrobnich ¢isel volte moznost Ostatni typy pfevodi: Hromadné

prevody (vice nez 5).

PTINESon . Borils Premie] Sprava Soubort Cooke

Prevod vice produkta

& mezindrodich prevodl a 15 ani
Sablony CSV mjte vidy a pamétitto iy pro

i zdete jedno virobn s
pidte v angietiod.
a pol

i nebo pomidek Platné znaky Jsou &

Stéhnout Zablonu CSV

Prochazet. |vybrat soubor

Stavout Salon GV

Zde prosim stahnéte Sablonu CSV a postupujte dle pokynd uvedenych na strankach vyrobce.
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3) Pro dalsi krok pfevodu 1 — 5 vyrobnich ¢isel vypliite potfebné informace o ptedchozim
vlastnikovi:

Spofe se s nami Piadeni k potilu Premier| Spéva Soubori Cookie

@ Obehod  Podpora ‘

¢ Stav bjecniy

8 Swpor ) piew

Prevod zaruky a vlastnictvi

e Kontola Povrzeni
Viastikout

Informace o pfedchozim vlastnikovi
Pievidéné produty:: OpiPlex T4O(HS0S H2)

Nizey spoledoost WZVE

sménoguitens) | 12

Frimeniitng) 12
1D zikamkalvoitens) 12
Emaiaitens)  12@sec

Ulcelvolteind) 12

P.0. by nebudou akceptoviny. Zadefe fzickou potovni adesu

Zems | Coskareputtia M
Wastovotens)

Sitpommane  Satpovncerns ¥
(ttond)

SméovaciEiso 14000

Telon(voiteins)

4) Nasledné doplnte informace o novém vlastnikovi:

‘Spofe se s nami Piadeni k potilu Premier| Spréva Soubori Cookie

(&

8 Suwport ) piew

Prevod zaruky a vlastnictvi

e Kontola Potvrzeni
Viastikout

Informace o novém vlastnikovi
Pievidéné produty:: OpiPlex TAO(HS0SH2)

Fidad (%,

s
Zamjiens pousti | St sprv v sy M
et Zxuiebn jdnolka 28 seznamu i pou ro b 50y
Nizovscleénas
aménotuiteind)
Pimen(oliehé)
Ema
Uie
P.0. by nebudou akceptoviny Zadee ek postun ares
Zems | Ceskarepublica M
Pokud senezobrazi Necand zems, lectle s Dl fomace
neso
Sitposmians St o]
Smicovaciiso

Kl oblasti- Teeon
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5) V dalsim kroku budete vyznani ke kontrole dopInénych informaci o pfevodu vyrobniho ¢isla:

Spote se s nimi Piiasoni k portlu Promier] Spriva Souboris Cookie

@) oot

Prevod zaruky a vlastnictvi

astnioi
Prevadéné produkty:
OptiPlex 7040(H50S1H2)
Informace o novém viastnikov £ upeavt
°

Coski reputika

12@0scz puti
255151 2, sk repubiia 14000
Informace o predchozim iastnikovi £ Upeavi
MzvE 2
12@sec Ceskirepuntha
14000

] piegeta) sem i a sounasim se S posinkars.

6) Po uspésné kontrole zadanych parametrl ptevodu vyrobniho ¢isla zadejte souhlas se
smluvnimi podminkami a zadost se volbou pokracovat odesle.

Spofe se s nim Pilagon k portily Premier] Spréva Souboris Cookie

Prevod zaruky a vlastnictvi

Koutroa Potvzen
astkont

+/ PoZadavek na pfevod odeslan

2 ) - Vizeni

k6 i Oncnod pacminky ezl na sirnkich vy dl com

oo povods,
PR eenost i ot . s

D i R s skl - rdtcko etoiind akiod.

i v i ‘e dsicam
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