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Příloha č. 1 Výzvy a zadávacích podmínek

Specifikace předmětu plnění veřejné zakázky 


Popis stávajícího stavu

Zadavatel disponuje telefonními ústřednami společnosti Alcatel-Lucent Enterprise.
Datové propojení je zajištěno pomocí symetrických linek s připojením do IP VPN prostřednictvím MPLS sítě s hvězdicovou architekturou.

Tabulka T1

	Místo
	Typ telefonní ústředny
	Stávající verze systému
	Kapacita připojení

	Praha, Na padesátém 81, 100 82 Praha 10
	OmniPCX Enterprise (4400)
	R 12.2
	184 Mbps

	KS v Brně, Jezuitská 2, 601 59 Brno
	OmniPCX Enterprise
	R 12.2
	16 Mbps

	KS v Českých Budějovicích, Žižkova 1, 370 77 České Budějovice
	OmniPCX Enterprise
	R 12.2
	16 Mbps

	KS v Ústí nad Labem, Špálova 2684, 400 11 Ústí nad Labem
	OmniPCX Enterprise
	R 12.2
	16 Mbps

	KS v Hradci Králové, Myslivečkova 914, 500 03 Hradec Králové 3
	OmniPCX Enterprise
	R 12.2
	16 Mbps

	KS v Jihlavě, Ke Skalce 30, 586 01 Jihlava
	OmniPCX Enterprise
	R 12.2
	8 Mbps

	KS v Karlových Varech, Závodní 360/94, 360 06 Karlovy Vary
	OmniPCX Enterprise
	R 12.2
	8 Mbps

	KS v Pardubicích, V Ráji 872, 531 53 Pardubice
	OmniPCX Enterprise
	R 12.2
	16 Mbps

	KS v Liberci, nám. Dr. Edvarda Beneše 585/26, 460 01 Liberec
	OmniPCX Enterprise
	R 12.2
	8 Mbps

	KS v Plzni, Slovanská alej 36, 326 64 Plzeň
	OmniPCX Enterprise
	R 12.2
	16 Mbps

	KS v Olomouci, Jeremenkova 1142/42, 772 11 Olomouc
	OmniPCX Enterprise
	R 12.2
	8 Mbps 

	KS ve Zlíně, tř. Tomáše Bati 1565, 761 76 Zlín
	OmniPCX Enterprise
	R 12.2
	8 Mbps

	KS v Ostravě, Repinova 17, 702 03 Ostrava 2
	OmniPCX Enterprise
	R 12.2
	16 Mbps




Popis předmětu plnění

a) propojení ústředen

[bookmark: _GoBack]Zadavatel požaduje provedení prací, včetně dodávky potřebných zařízení a licencí, včetně roční systémové podpory, pro zajištění propojení telefonních ústředen (tzv. "příčkování").




Tabulka T2

	Místo
	Počet IP kanálů (požadovaný)
	Protokoly (požadované)
	Počet kanálů (nabízený)
	Protokoly (nabízené)

	Praha
	Min. 30
	Min. SIP
	
	

	Krajské správy
	Min. 6 / lokalitu
	Min. SIP
	
	



Dodávka HW, SW a prací:
Tabulka T3
	Místo
	Dodávka HW a počet ks
	Dodávka SW a počet ks
	Popis prací

	Praha
	
	
	

	Brno
	
	
	

	České Budějovice
	
	
	

	Ústí nad Labem
	
	
	

	Hradec Králové
	
	
	

	Jihlava
	
	
	

	Karlovy Vary
	
	
	

	Pardubice
	
	
	

	Liberec
	
	
	

	Plzeň
	
	
	

	Olomouc
	
	
	

	Zlín
	
	
	

	Ostrava
	
	
	



Práce musí obsahovat veškeré potřebné činnosti, minimálně však tyto:
· zálohování databáze telefonního systému, kontrola případných chybových logů;
· výměna/doplnění nového HW;
· implementace nového licenčního klíče, kontrola integrity;
· analýza a návrh IP adresace v závislosti na nastavení sítě uživatele - nutná koordinace se správcem sítě uživatele;
· konfigurace IP adres, testování;
· konfigurace SIP protokolů - typ kodeku, přenosová rychlost, prioritizace paketů atd.;
· úpravy číslovacího plánu, nastavení routování;
· testy komunikace, záznam a kontrola logů;
· uložení a zálohování databáze telefonního systému.


b) rozšíření o SIP trunky
Pro centrální telefonní ústřednu v sídle zadavatele (Praha) požaduje zadavatel možnost rozšíření 
o 100 SIP trunků z důvodu připojení Call Centra jiných výrobců. Je požadována dodávka licencí, včetně roční systémové podpory a případného HW dle následující specifikace:

	Název licence
	Počet licencí

	SIP network link software licence
	100





Účastník výběrového řízení vyplní všechna žlutě podbarvená pole a tento text uvedený kurzívou vymaže.
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