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Vysvétleni €. 1 zadavaci dokumentace nadlimitni verejné zakazky zadavané v
otevieném fizeni

V souladu s ustanovenim § 98 odst. 3 zakona ¢&. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek,
ve znéni pozdéjSich predpist (dale jen ,,ZZVZ*), oznamujeme, Ze jsme obdrzeli zadost
o vysvétleni zadavaci dokumentace nadlimitni vefejné zakazky na sluzby s nazvem
»Prodlouzeni licenci technické podpory firewallového systému CheckPoint“ evidované
u zadavatele pod &.j.: ZP-000001/2023-R, evidenéni Cislo zakazky Z2023-008048 ve Véstniku
vefejnych zakazek, &islo zakazky 2023/S 040-117861 v Ufednim véstniku Evropské unie.

V souladu s citovanym ustanovenim ZZVZ uverfejiiujeme anonymizované znéni zadosti spolu
se znénim nasi odpoveédi (viz pfiloha tohoto dopisu) na profilu zadavatele ZP MV CR.

Pfiloha: Znéni zadosti a vysvétleni

S pozdravem

Digitalné podepsal jjehlicka
DN: o=fw..cj3e6i, ou=users,

LN ) L]

JJ e h I I C ka cn=jjehlicka
Datum: 2023.03.17 13:58:50
+01'00'

Ing. Jan Jehlicka

pfedseda komise k vefejné zakazce
Zdravotni pojistovny ministerstva vnitra
Ceské republiky

Zdravotni pojistovna ministerstva vnitra Ceské republiky,
se sidlem: Vinohradska 2577/178, 130 00 Praha 3, IC 47114304,
zapsana v obchodnim rejstfiku, vedeném Méstskym soudem v Praze oddil A, vlozka 7216
Kaéd pojistovny 211, infolinka: 844 211 211, e-mail: info@zpmvcr.cz, www.zpmvcr.cz

1ISO 9001 ISO 9001



Pfiloha: Znéni zadosti a vysvétleni

Anonymizované znéni zadosti o vysvétleni zadavaci dokumentace:

V souvislosti se zadavaci dokumentaci vefejné zakazky ,,Prodlouzeni licenci technické
podpory firewallového systému CheckPoint“ chtél pozadat o poskytnuti vysvétleni zadavaci
dokumentace a k ni pfilozenych podkladu vefejné zakazky, zejména pak navrhu smlouvy. Nize
uvadim konkrétni dotazy:

1)

Exit plan

Zadavatel v ramci Prilohy €. | zadavaci dokumentace, kterou tvori Kupni a servisni
smlouva, konkrétné v jejim Clanku XIIl. - Doba trvani Smlouvy a zanik zavazku, bodé
8. poZaduje po Prodavajicim poskytnuti sluzeb ,Exit planu® bez detailniho vymezeni
potfebného rozsahu. Chape uchazec spravné, ze potfebna souéinnost nad ramec predané
dokumentace a informaci bude poskytnuta jako ,Objednané pinéni“ dle bodu 1.2 b) téze
smlouvy?

Cenova specifikace

Zadavatel v ramci Prilohy €. | zadavaci dokumentace, kterou tvori Kupni a servisni
smlouva, konkrétné v jeji Priloze ¢. 1 Specifikace a cenik predmétu pIlnéni v
polozkach 15 az 17 pozaduje urcit jednotkové ceny pro ks uzivateld. Chapeme spravné, ze
se jedna v kontextu polozek ¢. 10 az 12 vzdy o cenu pro prislusny balicek pokryvajici
100, 400 a 450 uzivatelti? Tedy, Ze cena jednotkova a cena celkova bude u jednotlivych
polozek shodna a bude odpovidat ,velikosti“ balicku?

Kontrola dostupnosti servisni zalohy

Zadavatel v ramci Prilohy €. | zadavaci dokumentace, kterou tvori Kupni a servisni
smlouva, konkrétné v jeji Priloze €. 2 — Specifikace Nadstandardni podpory v élanku
lll. Provozni sluzby v bodech 4.4 a 4.5 predpoklada pribéznou udrzbu a dostupnost
servisni zalohy, slouzici k obnoveni ¢asti nebo celku systému. Chape uchazec spravné, ze
se v pfipadé pofizovani servisnich zaloh a ovéfeni jejich dostupnosti jedna o Cinnosti
zajisténé zadavatelem?

SLA

Zadavatel v ramci Prilohy €. | zadavaci dokumentace, kterou tvori Kupni a servisni
smlouva, konkrétné v jeji Priloze €. 2 - Specifikace Nadstandardni podpory, v bodé
5.1. uvadi pro kategorii chyby ,A” Ihttu pro vyfeSeni 4 hodiny a best effort. Chape uchazed
spravné, zZe |hlta 4 h se vztahuje na vSechna feSeni SW a konfiguraéniho charakteru? V
pfipadé vymény HW se v souladu s podminkami vyrobce pfihlizi na nejbliz§i mozny termin,
tedy best effort?

Za vaSe odpovédi pfedem dékuiji.

Odpovéd na zadost o vysvétleni zadavaci dokumentace:
Zadavatel poskytuje vysvétleni na zaslany dotaz.
1) Ano, chape.
2) Ano, u polozek €. 15 az 17 je jednotkova cena minéna za ,bali¢ek”, a proto pfi nakup
jednoho bali¢ku bude jednotkova i vysledna cena stejna. — Na rozdil od polozek €. 10

az 12, kde jednotkova cena ma byt uvedena za jednoho uzivatele — u téchto polozek
10 — 12 bude tedy vysledna cena soucinem jednotkové ceny a poctu uzivateld.
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3) Pokud nebude zaloha provadéna Poskytovatelem, musi Poskytovatel pfed zahajenim
plnéni Objednateli pfesné popsat a predat pokyny, jakym zpusobem ma byt
konfigurace zalohovana, aby bylo mozné provést obnovu.

4) Ano, Ize to takto chapat — pokud nebude mozné problém vyfesit do 4 hodin (coz u
HW je dost pravdépodobné), vyresi jej Poskytovatel v rezimu ,best effort®, ovdem za
predpokladu, Ze tato skute€nost bude pfedem projednana s Objednatelem v ramci
reakce na nahlaseny problém.
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